
TÉRMINOS Y CONDICIONES

Al acceder al presente sitio web www.mansalvo.com o www.mansalvo.com.mx (“nuestro Sitio”) el cual 
es administrado por GRUPO GC MANSALVO S. A. de C. V. (en adelante “nosotros”), usted acepta 
obligarse por los presentes Términos y Condiciones para el uso de este Sitio Web (los “Términos y 
Condiciones”). Por favor lea cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de usar nuestro Sitio. 
Por favor, salga de nuestro sitio si usted no acepta estos Términos y Condiciones, si usted no tiene la 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tra, o si usted está accediendo a nuestro Sitio en un país o territorio donde la utilización de nuestro sitio 
está prohibida.

Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar los presentes Términos y Condiciones eventual-
mente a nuestra plena discreción. Si hacemos cambios y actualizaciones a estos Términos y Condicio-
nes, notificaremos a los usuarios de esos cambios y actualizaciones mediante un  anuncio público en 
nuestro Sitio. Si usted nos ha proporcionado algún correo electrónico, podemos notificarle de esos cam-
bios y actualizaciones vía correo electrónico. Adicionalmente, si usted ha creado una cuenta en nuestro 
Sitio (sin importar que sea una cuenta de membresía, una cuenta de transacción, o de cualquier otro 
tipo), podemos solicitarle a usted que acepte esos cambios y actualizaciones al momento en que usted 
ingrese de nuevo a la cuenta en nuestro Sitio. Si usted continúa usando nuestro Sitio después de ese 
aviso y/o aceptación, usted consiente en obligarse por esos Términos y Condiciones modificados.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual y de bases de datos, en nuestro Sitio, y en los materiales 
que ahí aparezcan, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa marcas,  diseños, logotipos, 
textos, imágenes, materiales de audio y video, apariencia y atmósfera, y programas de computación 
(incluyendo el código, la interfase y la estructura del sitio web) (los “Materiales”) nos pertenecen a noso-
tros, a nuestras compañías subsidiarias, afiliadas y/o a cualquiera de nuestros socios (los “Dueños”). 
Particularmente, “MANSALVO” y diseño y logotipo de “MANSALVO” son marcas de Grupo GC Mansal-
vo S. A. de C. V. Los Materiales están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y tratados inter-
nacionales de todo el mundo. Todos esos derechos se encuentran reservados. Se prohíbe la remoción 
de los avisos de derechos de autor o de cualquier otro aviso similar de cualquiera de los Materiales de 
nuestro Sitio. Con excepción de lo expresamente señalado en los presentes Términos y Condiciones, 
no le otorgamos a usted ningún derecho, título, interés o licencia sobre cualquiera de los Materiales a 
que usted pudiera acceder dentro de nuestro Sitio. Bajo el entendido de que usted se encuentra ubicado 
en un país o territorio donde el consumo de bebidas alcohólicas está permitido y de que usted tiene 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tre, usted podrá imprimir un número razonable de copias, y puede descargar extractos de cualquier 
página(s) de nuestro sitio únicamente para su uso lícito, personal y no comercial.  
A menos que se autorice por nosotros (por ejemplo, mediante instrucciones expresas como “Oprima 
aquí para ampliar esta imagen”) usted no podrá modificar la versión en papel o digital de las copias de 
cualquiera de los Materiales que usted haya impreso o descargado por cualquier medio, y usted no 
deberá usar ninguna ilustración, fotografía, secuencia de audio o video, ni cualquier gráfica en forma 

separada de cualquier texto o aviso legal que le acompañe. Cualquier otra clase de copiado (sea 
electrónico, copia material o en cualquier otro formato), reproducción, transmisión, comunicación públi-
ca, puesta a disposición del público, cargado (uploading), transmisión, distribución, explotación comer-
cial, adaptación, traducción, modificación, envoltura, fusión, compartir con o puesta a disposición de 
cualquier persona, o la creación de cualquier obra   derivada de nuestro Sitio o de los Materiales de 
nuestro sitio, se encuentra estrictamente prohibida y podría constituir una violación a las leyes de 
propiedad intelectual y otras leyes en el mundo. La situación de los Dueños relevantes (y de cualquier 
colaborador identificado) como los titulares de los derechos sobre los Materiales de nuestro Sitio, siem-
pre deben ser reconocida. Usted no deberá utilizar ninguna parte de los Materiales de nuestro Sitio con 
ningún fin, incluyendo fines   comerciales sin haber obtenido la licencia para hacer eso y/o, de ser el 
caso, del Dueño en cuestión. Si usted imprime, copia o descarga cualquier parte de nuestro Sitio en 
violación a estos Términos y Condiciones, su derecho de usar nuestro Sitio cesará inmediatamente y 
usted deberá devolver o destruir las copias de los Materiales que usted haya realizado, según elijamos 
y en su caso deberá enfrentar el procedimiento de declaración administrativa de infracción por uso no 
autorizado de la Propiedad Intelectual del Dueño.

USO ACEPTABLE

Usted podrá usar nuestro sitio sólo con fines lícitos, personales y no comerciales, y nos reservamos el 
derecho de, a nuestra entera discreción, impedir su uso de nuestro Sitio. Usted no podrá utilizar nuestro 
Sitio: (1) para violar, de cualquier forma, una ley u ordenamiento local, nacional o internacional; (2) de 
cualquier manera que sea ilícita o fraudulenta, o que tenga una
 
finalidad o efecto ilícito o fraudulento; (3) con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de edad 
de cualquier manera; (4) para enviar, acusar recibo, cargar, descargar, usar o reusar cualquier Material 
que no cumpla con los estándares de nuestros contenidos que se indican abajo en la sección intitulada 
“Materiales enviados por usted”; (5) para transmitir o para lograr el envío de cualquier publicidad o mate-
rial promocional no solicitado o no autorizado o cualquier otro tipo de mensaje similar (spam); (6) para, 
a sabiendas, transmitir cualquier información, enviar o cargar cualquier material con virus, caballos de 
Troya, gusanos, bombas de tiempo, programas espía o cualquier otro programa de cómputo dañino o 
códigos similares diseñados para afectar negativamente la operación del hardware o de los programas 
de alguna computadora (“Código Nocivo”); o (7) cualquier uso o actividad que, desde nuestro punto de 
vista, sea ilícito, abusivo, dañino o impropio.

NO GARANTÍA

EL PRESENTE SITIO SE PROPORCIONA “TAL COMO ESTÁ”, Y EL USO QUE USTED HAGA DE ÉL 
ES BAJO SU PROPIO RIESGO. NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, 
EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONARIOS, SE EXCLUYEN DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD, DE LA MANERA MÁS AMPLIA PERMITIDA POR LA LEY, Y NO OTORGAN 
NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN ALGUNA, CUAL-
QUIER GARANTÍA DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, 
TÍTULO O NO VIOLACIÓN. NOSOTROS NO GARANTIZAMOS QUE ESTE SITIO ESTÉ LIBRE DE 
VIRUS, QUE EL SITIO ESTÉ DISPONIBLE O ACCESIBLE EN TODOS LOS LUGARES O EN TODOS 

LOS TIEMPOS, O QUE SUS CONTENIDOS SEAN PRECISOS O ACTUALIZADOS. AUNQUE HEMOS 
TOMADOS LAS MEDIDAS RAZONABLES PARA ASEGURAR ESTE SITIO, USTED RECONOCE QUE 
LA INTERNET NO ES UN MEDIO TOTALMENTE SEGURO Y QUE NO GATRANTIZAMOS, DE 
MANERA EXPRESA O IMPLÍCITA, QUE CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL QUE USTED 
ENVÍE O TRANSMITA A TRAVÉS DEL SITIO ESTARÁ SEGURO DE CUALQUIER USO O ACCESO 
NO AUTORIZADO. SI A  USTED NO LE SATISFACE NUESTRO SITIO, LA ÚNICA SOLUCIÓN ES QUE 
DEJE DE USARLO.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS
 
DE VEZ EN CUANDO NUESTRO SITIO PUEDE MOSTRAR PUBLICIDAD DE BIENES Y/O SERVI-
CIOS DE TERCEROS. NOSOTROS NO VERIFICAMOS NI PATROCINAMOS A ESOS TERCEROS NI 
A CUALQUIERA DE SUS BIENES O SERVICIOS. LAS COMUNICACIONES Y NEGOCIOS DE USTED 
CON ESOS TERCEROS ES ÚNICAMENTE ENTRE USTED Y ESOS TERCEROS. USTED ACEPTA 
QUE NOSOTROS NO SEREMOS RESPONSABLES O SUJETOS A UNA RECLAMACIÓN POR CUAL-
QUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE USTED RESIENTA COMO CONSECUENCIA DE SUS COMUNICA-
CIONES Y NEGOCIOS CON ESOS TERCEROS.
SU RESPONSABILIDAD

Usted siempre debe verificar la información disponible en nuestro Sitio con autoridades independientes 
antes de actuar conforme o basarse en esa información. Es su responsabilidad utilizar programas de 
cómputo verificadores de virus para cualquier material descargado de nuestro Sitio y asegurarse de 
compatibilidad de esos programas con su equipo. En los casos en que usted nos mande información 
respecto de cualquier tercero, usted garantiza que ha recibido la autorización de ese tercero en relación 
con la difusión de esa información y que el tercero ha sido informado de y acepta nuestra Política de 
Privacidad y los usos que nosotros podamos hacer de esa información.

NO RESPONSABILIDAD

NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONA-
RIOS, EN LOS TÉRMINOS MÁS AMPLIOS PERMITIDOS POR LEY, POR ESTE ACTO NOS EXCLUI-
MOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD JURÍDICA DERIVADA DE CUALQUIER PÉRDIDA, 
COSTO O DAÑO (DIRECTO, INDIRECTO, CONSECUENCIAL O DE CUALQUIER OTRA CLASE) 
SUFRIDO POR USTED COMO RESULTADO DE SU USO DE ESTE SITIO, O CUALQUIER SITIO AL 
QUE ACCEDA DESDE EL PRESENTE SITIO, SEA QUE DICHA PÉRDIDA, COSTO O DAÑO SE 
DERIVE DE NUESTRA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA CAUSA, INCLUSO SI NOSOTROS 
EXPRESAMENTE INFORMAMOS DE LA POSIBILIDAD DE ESA PÉRDIDA O DAÑO. EN NINGÚN 
CASO NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL POR TODOS LOS DAÑOS, COSTOS, PÉRDIDAS Y 
CAUSAS DE DEMANDAR ANEXAS (SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES, INCLU-
YENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA) 
DERIVADAS DE LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES, INCLUYENDO NUESTRA DECLA-
RACIÓN DE PRIVACIDAD O EL USO DEL SITIO, PODRÁ EXCEDER DE CIEN DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$100.00).

MATERIALES ENVIADOS POR USTED

A menos que específicamente se pida, nosotros no solicitamos ni deseamos recibir cualquier informa-
ción confidencial, secreta o perteneciente a alguien, ni cualquier material de usted hacia nuestro Sitio, 
por cualquiera de sus servicios, por correo electrónico o por cualquier otro medio. Cualquier información 
o material enviado por usted, y que no haya sido solicitado expresamente  por nosotros, será considera-
do como no confidencial, secreto o perteneciente a alguien. Usted acepta que cualquier información o 
material enviado por usted a nuestro Sitio, sean ideas, conceptos creativos u otros materiales, podrán 
ser usados, reproducidos y difundidos libremente por nosotros sin ninguna restricción, para cualquier 
finalidad que consideremos adecuada. En caso de que usted nos proporcione cualquier información o 
material originado por o relacionado con un tercero, usted declara y garantiza que ha recibido autoriza-
ción expresa y por escrito de ese tercero
(1) permitiéndole a usted difundir esa información o material a nosotros y (2) autorizando que esa infor-
mación o material sea utilizado, reproducido y difundido libremente por nosotros. NOSOTROS NO 
SEREMOS RESPONSABLES POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO SUFRIDO POR USTED COMO 
RESULTADO DE NUESTRO USO O DIFUSIÓN (DE MANERA PERMITIDA POR LEY) DE
CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL ENVIADO POR USTED. El presente párrafo no afecta 
cualquier derecho que usted pudiera tener bajo las leyes de protección de datos personales que tutelan 
su información personal o leyes de privacidad similares, en caso de que tales derechos no puedan ser 
excluidos.

Nos reservamos el derecho de, en cualquier tiempo y nuestra entera discreción, rechazar o remover 
cualquier información o material enviado por usted que, desde nuestro punto de vista, viola los presen-
tes Términos y Condiciones o cualquier ley aplicable, o pueda exponer o sujetar a nuestra compañía a 
nuestro Sitio a cualquier clase de responsabilidad, o pueda afectar negativamente la reputación o presti-
gio de nuestra compañía o de nuestro Sitio.

INFORMACIÓN DEL USUARIO

En el curso de la utilización que usted haga de nuestro Sitio, se le podrá solicitar que nos proporcione 
información personal (en adelante, la “Información del Usuario”). Nuestras políticas de recolección y uso 
de información respecto de esa Información del Usuario se establece en nuestra Política de Privacidad, 
la cual se considera incorporada a los presentes Términos y Condiciones. Usted reconoce y acepta que 
es el único responsable de la exactitud y contenido de la Información del Usuario que usted nos mande.

VÍNCULOS A SITIOS DE TERCEROS

Para su facilidad, nuestro Sitio puede contener vínculos a sitios web de terceros (“Sitios Vinculados”). 
Usted reconoce y acepta que nosotros no asumimos ninguna responsabilidad por los Sitios Vinculados. 
Los vínculos a los Sitios Vinculados no implican nuestro patrocinio, aprobación, asociación o afiliación 
con esos sitios o con su contenido, productos, publicidad o cualquier otro material contenido en esos 
sitios. Nosotros no tenemos control sobre los Sitios Vinculados y no lo editamos o monitoreamos. Usted 
reconoce y acepta que no somos responsables ni demandables, directa o indirectamente, por cualquier 
daño, pérdida o costo causado o supuestamente causado por o en conexión con el uso de o el apoyo 

en cualquier información, contenido, bienes o servicios disponibles en esos Sitios Vinculados. Ningún 
sitio web puede hacer un vínculo a nuestro Sitio o a sus páginas sin nuestra autorización previa y por 
escrito.

INDEMNIZACIÓN

Usted nos indemnizará de cualquier pérdida, daño o costo incurrido por nosotros derivado del uso que 
usted haga de nuestro Sitio, de cualquiera de sus servicios o de cualquier información disponible en o 
a través de nuestro Sitio, incluyendo información obtenida de los Sitios Vinculados, su envío o transmi-
sión de información o material hacia o a través de nuestro Sitio, o su violación a los presentes Términos 
y Condiciones o a cualquier otra ley, reglamento u ordenamiento. Asimismo, usted nos indemnizará de 
cualquier reclamación en caso que la información o material que usted nos envíe viole cualquier ley o 
derechos de terceros (incluyendo de manera enunciativa más no limitativa a reclamación de violaciones 
al honor, a la vida privada, divulgación de información confidencial, violación de derechos de autor o de 
cualquier otro derecho de propiedad intelectual). Nos reservamos el derecho de defender y controlar en 
exclusiva cualquier reclamación derivada de todo lo antes dicho y de cualquiera de esas materias de 
indemnización, debiendo usted cooperar totalmente con nosotros en esas defensas.

RESTRICCIÓN, SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN
 
Podemos restringir, suspender o terminar su acceso a nuestro Sitio y/o su posibilidad de disponer de 
cualquiera de los servicios de nuestro Sitio, incluyendo los servicios interactivos, en caso de que estime-
mos que usted ha incumplido en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones. Cualquier 
restricción, suspensión o terminación se realizará sin perjuicio de cualquier derecho que pudiéramos 
tener en su contra derivado de cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones. Nosotros 
también podremos remover nuestro Sitio, en todo o en parte, en cualquier momento a nuestra entera 
discreción. Por favor tome en cuenta que podemos rastrear su dirección IP y en su caso, contactar a su 
prestador de servicios de la sociedad de la información en caso de sospecha de violación a los presen-
tes Términos y Condiciones.

ACUERDO ÍNTEGRO

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo nuestra Política de Privacidad, constituyen el acuer-
do íntegro entre usted y nosotros en relación con su objeto y prevalece sobre cualquier promesa, decla-
ración, acuerdo, pronunciamiento y convenio previos entre nosotros. En caso de  que se proporcionen 
programas de cómputo a través de nuestro Sitio, los mismos estarán sujetos a un contrato de licencia 
que sea distribuido e incluido en esos programas y usted acepta en adherirse a los términos y condicio-
nes de esas licencias. Si nosotros no ejercemos o hacemos  valer cualquier derecho o disposición de 
los Términos y Condiciones, eso no significa una renuncia a ese derecho o disposición. Si cualquier 
disposición de los Términos y Condiciones es declarado nulo o no ejercitable por un tribunal competen-
te, las partes acuerdan que de cualquier forma el tribunal deberá esforzarse para hacer efectiva la 
voluntad de las partes reflejada en la disposición,  y que el resto de las disposiciones de los Términos y 
Condiciones seguirán teniendo plena validez  y efectos. Podemos ceder o de cualquier otra forma trans-

mitir nuestros derechos y obligaciones a terceros en los términos de los presentes Términos y Condicio-
nes.

DERECHOS DE AUTOR

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros, y solicitamos que quienes utilicen 
nuestro Sitio hagan lo mismo. Si usted considera que su obra ha sido copiada de manera que viole dere-
chos de autor, por favor envíe la siguiente información al Agente de Derechos de Autor designado abajo: 
(1) su dirección, número de teléfono, y correo electrónico; (2) una descripción de la obra protegida que 
considera ha sido objeto de violación; (3) una descripción de la actividad que considera una violación y 
dónde se encuentra ubicado el material ilícito; (4) una
 
declaración de usted de que considera de buena fe que el uso controvertido no ha sido autorizado por 
usted, el titular de los derechos, su agente o la ley; (5) una firma electrónica o física de la persona autori-
zada a actuar en nombre del titular de los derechos de autor; y (6) declaración de usted, bajo protesta 
de decir verdad, de que la información indicada en su reclamación es precisa y que usted es el titular 
de los derechos de autor o se encuentra autorizado para actuar a nombre del titular de derechos

Agente de Derechos de Autor:
Grupo GC Mansalvo S. A. de C. V.
Atención: Área de Mercadotecnia
Domicilio: Priv. Tuxpan 112-B Petrolera, Tampico, Tamaulipas, 89110.
Correo electrónico: servicio@mansalvo.com

LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo la Política de Privacidad, y cualquier cuestión 
relacionada con nuestro Sitio, se regirán por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos 
(México).

® 2017 Grupo GC Mansalvo SA de CV.



TÉRMINOS Y CONDICIONES

Al acceder al presente sitio web www.mansalvo.com o www.mansalvo.com.mx (“nuestro Sitio”) el cual 
es administrado por GRUPO GC MANSALVO S. A. de C. V. (en adelante “nosotros”), usted acepta 
obligarse por los presentes Términos y Condiciones para el uso de este Sitio Web (los “Términos y 
Condiciones”). Por favor lea cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de usar nuestro Sitio. 
Por favor, salga de nuestro sitio si usted no acepta estos Términos y Condiciones, si usted no tiene la 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tra, o si usted está accediendo a nuestro Sitio en un país o territorio donde la utilización de nuestro sitio 
está prohibida.

Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar los presentes Términos y Condiciones eventual-
mente a nuestra plena discreción. Si hacemos cambios y actualizaciones a estos Términos y Condicio-
nes, notificaremos a los usuarios de esos cambios y actualizaciones mediante un  anuncio público en 
nuestro Sitio. Si usted nos ha proporcionado algún correo electrónico, podemos notificarle de esos cam-
bios y actualizaciones vía correo electrónico. Adicionalmente, si usted ha creado una cuenta en nuestro 
Sitio (sin importar que sea una cuenta de membresía, una cuenta de transacción, o de cualquier otro 
tipo), podemos solicitarle a usted que acepte esos cambios y actualizaciones al momento en que usted 
ingrese de nuevo a la cuenta en nuestro Sitio. Si usted continúa usando nuestro Sitio después de ese 
aviso y/o aceptación, usted consiente en obligarse por esos Términos y Condiciones modificados.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual y de bases de datos, en nuestro Sitio, y en los materiales 
que ahí aparezcan, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa marcas,  diseños, logotipos, 
textos, imágenes, materiales de audio y video, apariencia y atmósfera, y programas de computación 
(incluyendo el código, la interfase y la estructura del sitio web) (los “Materiales”) nos pertenecen a noso-
tros, a nuestras compañías subsidiarias, afiliadas y/o a cualquiera de nuestros socios (los “Dueños”). 
Particularmente, “MANSALVO” y diseño y logotipo de “MANSALVO” son marcas de Grupo GC Mansal-
vo S. A. de C. V. Los Materiales están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y tratados inter-
nacionales de todo el mundo. Todos esos derechos se encuentran reservados. Se prohíbe la remoción 
de los avisos de derechos de autor o de cualquier otro aviso similar de cualquiera de los Materiales de 
nuestro Sitio. Con excepción de lo expresamente señalado en los presentes Términos y Condiciones, 
no le otorgamos a usted ningún derecho, título, interés o licencia sobre cualquiera de los Materiales a 
que usted pudiera acceder dentro de nuestro Sitio. Bajo el entendido de que usted se encuentra ubicado 
en un país o territorio donde el consumo de bebidas alcohólicas está permitido y de que usted tiene 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tre, usted podrá imprimir un número razonable de copias, y puede descargar extractos de cualquier 
página(s) de nuestro sitio únicamente para su uso lícito, personal y no comercial.  
A menos que se autorice por nosotros (por ejemplo, mediante instrucciones expresas como “Oprima 
aquí para ampliar esta imagen”) usted no podrá modificar la versión en papel o digital de las copias de 
cualquiera de los Materiales que usted haya impreso o descargado por cualquier medio, y usted no 
deberá usar ninguna ilustración, fotografía, secuencia de audio o video, ni cualquier gráfica en forma 

separada de cualquier texto o aviso legal que le acompañe. Cualquier otra clase de copiado (sea 
electrónico, copia material o en cualquier otro formato), reproducción, transmisión, comunicación públi-
ca, puesta a disposición del público, cargado (uploading), transmisión, distribución, explotación comer-
cial, adaptación, traducción, modificación, envoltura, fusión, compartir con o puesta a disposición de 
cualquier persona, o la creación de cualquier obra   derivada de nuestro Sitio o de los Materiales de 
nuestro sitio, se encuentra estrictamente prohibida y podría constituir una violación a las leyes de 
propiedad intelectual y otras leyes en el mundo. La situación de los Dueños relevantes (y de cualquier 
colaborador identificado) como los titulares de los derechos sobre los Materiales de nuestro Sitio, siem-
pre deben ser reconocida. Usted no deberá utilizar ninguna parte de los Materiales de nuestro Sitio con 
ningún fin, incluyendo fines   comerciales sin haber obtenido la licencia para hacer eso y/o, de ser el 
caso, del Dueño en cuestión. Si usted imprime, copia o descarga cualquier parte de nuestro Sitio en 
violación a estos Términos y Condiciones, su derecho de usar nuestro Sitio cesará inmediatamente y 
usted deberá devolver o destruir las copias de los Materiales que usted haya realizado, según elijamos 
y en su caso deberá enfrentar el procedimiento de declaración administrativa de infracción por uso no 
autorizado de la Propiedad Intelectual del Dueño.

USO ACEPTABLE

Usted podrá usar nuestro sitio sólo con fines lícitos, personales y no comerciales, y nos reservamos el 
derecho de, a nuestra entera discreción, impedir su uso de nuestro Sitio. Usted no podrá utilizar nuestro 
Sitio: (1) para violar, de cualquier forma, una ley u ordenamiento local, nacional o internacional; (2) de 
cualquier manera que sea ilícita o fraudulenta, o que tenga una
 
finalidad o efecto ilícito o fraudulento; (3) con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de edad 
de cualquier manera; (4) para enviar, acusar recibo, cargar, descargar, usar o reusar cualquier Material 
que no cumpla con los estándares de nuestros contenidos que se indican abajo en la sección intitulada 
“Materiales enviados por usted”; (5) para transmitir o para lograr el envío de cualquier publicidad o mate-
rial promocional no solicitado o no autorizado o cualquier otro tipo de mensaje similar (spam); (6) para, 
a sabiendas, transmitir cualquier información, enviar o cargar cualquier material con virus, caballos de 
Troya, gusanos, bombas de tiempo, programas espía o cualquier otro programa de cómputo dañino o 
códigos similares diseñados para afectar negativamente la operación del hardware o de los programas 
de alguna computadora (“Código Nocivo”); o (7) cualquier uso o actividad que, desde nuestro punto de 
vista, sea ilícito, abusivo, dañino o impropio.

NO GARANTÍA

EL PRESENTE SITIO SE PROPORCIONA “TAL COMO ESTÁ”, Y EL USO QUE USTED HAGA DE ÉL 
ES BAJO SU PROPIO RIESGO. NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, 
EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONARIOS, SE EXCLUYEN DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD, DE LA MANERA MÁS AMPLIA PERMITIDA POR LA LEY, Y NO OTORGAN 
NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN ALGUNA, CUAL-
QUIER GARANTÍA DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, 
TÍTULO O NO VIOLACIÓN. NOSOTROS NO GARANTIZAMOS QUE ESTE SITIO ESTÉ LIBRE DE 
VIRUS, QUE EL SITIO ESTÉ DISPONIBLE O ACCESIBLE EN TODOS LOS LUGARES O EN TODOS 

LOS TIEMPOS, O QUE SUS CONTENIDOS SEAN PRECISOS O ACTUALIZADOS. AUNQUE HEMOS 
TOMADOS LAS MEDIDAS RAZONABLES PARA ASEGURAR ESTE SITIO, USTED RECONOCE QUE 
LA INTERNET NO ES UN MEDIO TOTALMENTE SEGURO Y QUE NO GATRANTIZAMOS, DE 
MANERA EXPRESA O IMPLÍCITA, QUE CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL QUE USTED 
ENVÍE O TRANSMITA A TRAVÉS DEL SITIO ESTARÁ SEGURO DE CUALQUIER USO O ACCESO 
NO AUTORIZADO. SI A  USTED NO LE SATISFACE NUESTRO SITIO, LA ÚNICA SOLUCIÓN ES QUE 
DEJE DE USARLO.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS
 
DE VEZ EN CUANDO NUESTRO SITIO PUEDE MOSTRAR PUBLICIDAD DE BIENES Y/O SERVI-
CIOS DE TERCEROS. NOSOTROS NO VERIFICAMOS NI PATROCINAMOS A ESOS TERCEROS NI 
A CUALQUIERA DE SUS BIENES O SERVICIOS. LAS COMUNICACIONES Y NEGOCIOS DE USTED 
CON ESOS TERCEROS ES ÚNICAMENTE ENTRE USTED Y ESOS TERCEROS. USTED ACEPTA 
QUE NOSOTROS NO SEREMOS RESPONSABLES O SUJETOS A UNA RECLAMACIÓN POR CUAL-
QUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE USTED RESIENTA COMO CONSECUENCIA DE SUS COMUNICA-
CIONES Y NEGOCIOS CON ESOS TERCEROS.
SU RESPONSABILIDAD

Usted siempre debe verificar la información disponible en nuestro Sitio con autoridades independientes 
antes de actuar conforme o basarse en esa información. Es su responsabilidad utilizar programas de 
cómputo verificadores de virus para cualquier material descargado de nuestro Sitio y asegurarse de 
compatibilidad de esos programas con su equipo. En los casos en que usted nos mande información 
respecto de cualquier tercero, usted garantiza que ha recibido la autorización de ese tercero en relación 
con la difusión de esa información y que el tercero ha sido informado de y acepta nuestra Política de 
Privacidad y los usos que nosotros podamos hacer de esa información.

NO RESPONSABILIDAD

NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONA-
RIOS, EN LOS TÉRMINOS MÁS AMPLIOS PERMITIDOS POR LEY, POR ESTE ACTO NOS EXCLUI-
MOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD JURÍDICA DERIVADA DE CUALQUIER PÉRDIDA, 
COSTO O DAÑO (DIRECTO, INDIRECTO, CONSECUENCIAL O DE CUALQUIER OTRA CLASE) 
SUFRIDO POR USTED COMO RESULTADO DE SU USO DE ESTE SITIO, O CUALQUIER SITIO AL 
QUE ACCEDA DESDE EL PRESENTE SITIO, SEA QUE DICHA PÉRDIDA, COSTO O DAÑO SE 
DERIVE DE NUESTRA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA CAUSA, INCLUSO SI NOSOTROS 
EXPRESAMENTE INFORMAMOS DE LA POSIBILIDAD DE ESA PÉRDIDA O DAÑO. EN NINGÚN 
CASO NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL POR TODOS LOS DAÑOS, COSTOS, PÉRDIDAS Y 
CAUSAS DE DEMANDAR ANEXAS (SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES, INCLU-
YENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA) 
DERIVADAS DE LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES, INCLUYENDO NUESTRA DECLA-
RACIÓN DE PRIVACIDAD O EL USO DEL SITIO, PODRÁ EXCEDER DE CIEN DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$100.00).

MATERIALES ENVIADOS POR USTED

A menos que específicamente se pida, nosotros no solicitamos ni deseamos recibir cualquier informa-
ción confidencial, secreta o perteneciente a alguien, ni cualquier material de usted hacia nuestro Sitio, 
por cualquiera de sus servicios, por correo electrónico o por cualquier otro medio. Cualquier información 
o material enviado por usted, y que no haya sido solicitado expresamente  por nosotros, será considera-
do como no confidencial, secreto o perteneciente a alguien. Usted acepta que cualquier información o 
material enviado por usted a nuestro Sitio, sean ideas, conceptos creativos u otros materiales, podrán 
ser usados, reproducidos y difundidos libremente por nosotros sin ninguna restricción, para cualquier 
finalidad que consideremos adecuada. En caso de que usted nos proporcione cualquier información o 
material originado por o relacionado con un tercero, usted declara y garantiza que ha recibido autoriza-
ción expresa y por escrito de ese tercero
(1) permitiéndole a usted difundir esa información o material a nosotros y (2) autorizando que esa infor-
mación o material sea utilizado, reproducido y difundido libremente por nosotros. NOSOTROS NO 
SEREMOS RESPONSABLES POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO SUFRIDO POR USTED COMO 
RESULTADO DE NUESTRO USO O DIFUSIÓN (DE MANERA PERMITIDA POR LEY) DE
CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL ENVIADO POR USTED. El presente párrafo no afecta 
cualquier derecho que usted pudiera tener bajo las leyes de protección de datos personales que tutelan 
su información personal o leyes de privacidad similares, en caso de que tales derechos no puedan ser 
excluidos.

Nos reservamos el derecho de, en cualquier tiempo y nuestra entera discreción, rechazar o remover 
cualquier información o material enviado por usted que, desde nuestro punto de vista, viola los presen-
tes Términos y Condiciones o cualquier ley aplicable, o pueda exponer o sujetar a nuestra compañía a 
nuestro Sitio a cualquier clase de responsabilidad, o pueda afectar negativamente la reputación o presti-
gio de nuestra compañía o de nuestro Sitio.

INFORMACIÓN DEL USUARIO

En el curso de la utilización que usted haga de nuestro Sitio, se le podrá solicitar que nos proporcione 
información personal (en adelante, la “Información del Usuario”). Nuestras políticas de recolección y uso 
de información respecto de esa Información del Usuario se establece en nuestra Política de Privacidad, 
la cual se considera incorporada a los presentes Términos y Condiciones. Usted reconoce y acepta que 
es el único responsable de la exactitud y contenido de la Información del Usuario que usted nos mande.

VÍNCULOS A SITIOS DE TERCEROS

Para su facilidad, nuestro Sitio puede contener vínculos a sitios web de terceros (“Sitios Vinculados”). 
Usted reconoce y acepta que nosotros no asumimos ninguna responsabilidad por los Sitios Vinculados. 
Los vínculos a los Sitios Vinculados no implican nuestro patrocinio, aprobación, asociación o afiliación 
con esos sitios o con su contenido, productos, publicidad o cualquier otro material contenido en esos 
sitios. Nosotros no tenemos control sobre los Sitios Vinculados y no lo editamos o monitoreamos. Usted 
reconoce y acepta que no somos responsables ni demandables, directa o indirectamente, por cualquier 
daño, pérdida o costo causado o supuestamente causado por o en conexión con el uso de o el apoyo 

en cualquier información, contenido, bienes o servicios disponibles en esos Sitios Vinculados. Ningún 
sitio web puede hacer un vínculo a nuestro Sitio o a sus páginas sin nuestra autorización previa y por 
escrito.

INDEMNIZACIÓN

Usted nos indemnizará de cualquier pérdida, daño o costo incurrido por nosotros derivado del uso que 
usted haga de nuestro Sitio, de cualquiera de sus servicios o de cualquier información disponible en o 
a través de nuestro Sitio, incluyendo información obtenida de los Sitios Vinculados, su envío o transmi-
sión de información o material hacia o a través de nuestro Sitio, o su violación a los presentes Términos 
y Condiciones o a cualquier otra ley, reglamento u ordenamiento. Asimismo, usted nos indemnizará de 
cualquier reclamación en caso que la información o material que usted nos envíe viole cualquier ley o 
derechos de terceros (incluyendo de manera enunciativa más no limitativa a reclamación de violaciones 
al honor, a la vida privada, divulgación de información confidencial, violación de derechos de autor o de 
cualquier otro derecho de propiedad intelectual). Nos reservamos el derecho de defender y controlar en 
exclusiva cualquier reclamación derivada de todo lo antes dicho y de cualquiera de esas materias de 
indemnización, debiendo usted cooperar totalmente con nosotros en esas defensas.

RESTRICCIÓN, SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN
 
Podemos restringir, suspender o terminar su acceso a nuestro Sitio y/o su posibilidad de disponer de 
cualquiera de los servicios de nuestro Sitio, incluyendo los servicios interactivos, en caso de que estime-
mos que usted ha incumplido en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones. Cualquier 
restricción, suspensión o terminación se realizará sin perjuicio de cualquier derecho que pudiéramos 
tener en su contra derivado de cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones. Nosotros 
también podremos remover nuestro Sitio, en todo o en parte, en cualquier momento a nuestra entera 
discreción. Por favor tome en cuenta que podemos rastrear su dirección IP y en su caso, contactar a su 
prestador de servicios de la sociedad de la información en caso de sospecha de violación a los presen-
tes Términos y Condiciones.

ACUERDO ÍNTEGRO

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo nuestra Política de Privacidad, constituyen el acuer-
do íntegro entre usted y nosotros en relación con su objeto y prevalece sobre cualquier promesa, decla-
ración, acuerdo, pronunciamiento y convenio previos entre nosotros. En caso de  que se proporcionen 
programas de cómputo a través de nuestro Sitio, los mismos estarán sujetos a un contrato de licencia 
que sea distribuido e incluido en esos programas y usted acepta en adherirse a los términos y condicio-
nes de esas licencias. Si nosotros no ejercemos o hacemos  valer cualquier derecho o disposición de 
los Términos y Condiciones, eso no significa una renuncia a ese derecho o disposición. Si cualquier 
disposición de los Términos y Condiciones es declarado nulo o no ejercitable por un tribunal competen-
te, las partes acuerdan que de cualquier forma el tribunal deberá esforzarse para hacer efectiva la 
voluntad de las partes reflejada en la disposición,  y que el resto de las disposiciones de los Términos y 
Condiciones seguirán teniendo plena validez  y efectos. Podemos ceder o de cualquier otra forma trans-

mitir nuestros derechos y obligaciones a terceros en los términos de los presentes Términos y Condicio-
nes.

DERECHOS DE AUTOR

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros, y solicitamos que quienes utilicen 
nuestro Sitio hagan lo mismo. Si usted considera que su obra ha sido copiada de manera que viole dere-
chos de autor, por favor envíe la siguiente información al Agente de Derechos de Autor designado abajo: 
(1) su dirección, número de teléfono, y correo electrónico; (2) una descripción de la obra protegida que 
considera ha sido objeto de violación; (3) una descripción de la actividad que considera una violación y 
dónde se encuentra ubicado el material ilícito; (4) una
 
declaración de usted de que considera de buena fe que el uso controvertido no ha sido autorizado por 
usted, el titular de los derechos, su agente o la ley; (5) una firma electrónica o física de la persona autori-
zada a actuar en nombre del titular de los derechos de autor; y (6) declaración de usted, bajo protesta 
de decir verdad, de que la información indicada en su reclamación es precisa y que usted es el titular 
de los derechos de autor o se encuentra autorizado para actuar a nombre del titular de derechos

Agente de Derechos de Autor:
Grupo GC Mansalvo S. A. de C. V.
Atención: Área de Mercadotecnia
Domicilio: Priv. Tuxpan 112-B Petrolera, Tampico, Tamaulipas, 89110.
Correo electrónico: servicio@mansalvo.com

LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo la Política de Privacidad, y cualquier cuestión 
relacionada con nuestro Sitio, se regirán por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos 
(México).

® 2017 Grupo GC Mansalvo SA de CV.



TÉRMINOS Y CONDICIONES

Al acceder al presente sitio web www.mansalvo.com o www.mansalvo.com.mx (“nuestro Sitio”) el cual 
es administrado por GRUPO GC MANSALVO S. A. de C. V. (en adelante “nosotros”), usted acepta 
obligarse por los presentes Términos y Condiciones para el uso de este Sitio Web (los “Términos y 
Condiciones”). Por favor lea cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de usar nuestro Sitio. 
Por favor, salga de nuestro sitio si usted no acepta estos Términos y Condiciones, si usted no tiene la 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tra, o si usted está accediendo a nuestro Sitio en un país o territorio donde la utilización de nuestro sitio 
está prohibida.

Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar los presentes Términos y Condiciones eventual-
mente a nuestra plena discreción. Si hacemos cambios y actualizaciones a estos Términos y Condicio-
nes, notificaremos a los usuarios de esos cambios y actualizaciones mediante un  anuncio público en 
nuestro Sitio. Si usted nos ha proporcionado algún correo electrónico, podemos notificarle de esos cam-
bios y actualizaciones vía correo electrónico. Adicionalmente, si usted ha creado una cuenta en nuestro 
Sitio (sin importar que sea una cuenta de membresía, una cuenta de transacción, o de cualquier otro 
tipo), podemos solicitarle a usted que acepte esos cambios y actualizaciones al momento en que usted 
ingrese de nuevo a la cuenta en nuestro Sitio. Si usted continúa usando nuestro Sitio después de ese 
aviso y/o aceptación, usted consiente en obligarse por esos Términos y Condiciones modificados.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual y de bases de datos, en nuestro Sitio, y en los materiales 
que ahí aparezcan, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa marcas,  diseños, logotipos, 
textos, imágenes, materiales de audio y video, apariencia y atmósfera, y programas de computación 
(incluyendo el código, la interfase y la estructura del sitio web) (los “Materiales”) nos pertenecen a noso-
tros, a nuestras compañías subsidiarias, afiliadas y/o a cualquiera de nuestros socios (los “Dueños”). 
Particularmente, “MANSALVO” y diseño y logotipo de “MANSALVO” son marcas de Grupo GC Mansal-
vo S. A. de C. V. Los Materiales están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y tratados inter-
nacionales de todo el mundo. Todos esos derechos se encuentran reservados. Se prohíbe la remoción 
de los avisos de derechos de autor o de cualquier otro aviso similar de cualquiera de los Materiales de 
nuestro Sitio. Con excepción de lo expresamente señalado en los presentes Términos y Condiciones, 
no le otorgamos a usted ningún derecho, título, interés o licencia sobre cualquiera de los Materiales a 
que usted pudiera acceder dentro de nuestro Sitio. Bajo el entendido de que usted se encuentra ubicado 
en un país o territorio donde el consumo de bebidas alcohólicas está permitido y de que usted tiene 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tre, usted podrá imprimir un número razonable de copias, y puede descargar extractos de cualquier 
página(s) de nuestro sitio únicamente para su uso lícito, personal y no comercial.  
A menos que se autorice por nosotros (por ejemplo, mediante instrucciones expresas como “Oprima 
aquí para ampliar esta imagen”) usted no podrá modificar la versión en papel o digital de las copias de 
cualquiera de los Materiales que usted haya impreso o descargado por cualquier medio, y usted no 
deberá usar ninguna ilustración, fotografía, secuencia de audio o video, ni cualquier gráfica en forma 

separada de cualquier texto o aviso legal que le acompañe. Cualquier otra clase de copiado (sea 
electrónico, copia material o en cualquier otro formato), reproducción, transmisión, comunicación públi-
ca, puesta a disposición del público, cargado (uploading), transmisión, distribución, explotación comer-
cial, adaptación, traducción, modificación, envoltura, fusión, compartir con o puesta a disposición de 
cualquier persona, o la creación de cualquier obra   derivada de nuestro Sitio o de los Materiales de 
nuestro sitio, se encuentra estrictamente prohibida y podría constituir una violación a las leyes de 
propiedad intelectual y otras leyes en el mundo. La situación de los Dueños relevantes (y de cualquier 
colaborador identificado) como los titulares de los derechos sobre los Materiales de nuestro Sitio, siem-
pre deben ser reconocida. Usted no deberá utilizar ninguna parte de los Materiales de nuestro Sitio con 
ningún fin, incluyendo fines   comerciales sin haber obtenido la licencia para hacer eso y/o, de ser el 
caso, del Dueño en cuestión. Si usted imprime, copia o descarga cualquier parte de nuestro Sitio en 
violación a estos Términos y Condiciones, su derecho de usar nuestro Sitio cesará inmediatamente y 
usted deberá devolver o destruir las copias de los Materiales que usted haya realizado, según elijamos 
y en su caso deberá enfrentar el procedimiento de declaración administrativa de infracción por uso no 
autorizado de la Propiedad Intelectual del Dueño.

USO ACEPTABLE

Usted podrá usar nuestro sitio sólo con fines lícitos, personales y no comerciales, y nos reservamos el 
derecho de, a nuestra entera discreción, impedir su uso de nuestro Sitio. Usted no podrá utilizar nuestro 
Sitio: (1) para violar, de cualquier forma, una ley u ordenamiento local, nacional o internacional; (2) de 
cualquier manera que sea ilícita o fraudulenta, o que tenga una
 
finalidad o efecto ilícito o fraudulento; (3) con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de edad 
de cualquier manera; (4) para enviar, acusar recibo, cargar, descargar, usar o reusar cualquier Material 
que no cumpla con los estándares de nuestros contenidos que se indican abajo en la sección intitulada 
“Materiales enviados por usted”; (5) para transmitir o para lograr el envío de cualquier publicidad o mate-
rial promocional no solicitado o no autorizado o cualquier otro tipo de mensaje similar (spam); (6) para, 
a sabiendas, transmitir cualquier información, enviar o cargar cualquier material con virus, caballos de 
Troya, gusanos, bombas de tiempo, programas espía o cualquier otro programa de cómputo dañino o 
códigos similares diseñados para afectar negativamente la operación del hardware o de los programas 
de alguna computadora (“Código Nocivo”); o (7) cualquier uso o actividad que, desde nuestro punto de 
vista, sea ilícito, abusivo, dañino o impropio.

NO GARANTÍA

EL PRESENTE SITIO SE PROPORCIONA “TAL COMO ESTÁ”, Y EL USO QUE USTED HAGA DE ÉL 
ES BAJO SU PROPIO RIESGO. NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, 
EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONARIOS, SE EXCLUYEN DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD, DE LA MANERA MÁS AMPLIA PERMITIDA POR LA LEY, Y NO OTORGAN 
NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN ALGUNA, CUAL-
QUIER GARANTÍA DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, 
TÍTULO O NO VIOLACIÓN. NOSOTROS NO GARANTIZAMOS QUE ESTE SITIO ESTÉ LIBRE DE 
VIRUS, QUE EL SITIO ESTÉ DISPONIBLE O ACCESIBLE EN TODOS LOS LUGARES O EN TODOS 

LOS TIEMPOS, O QUE SUS CONTENIDOS SEAN PRECISOS O ACTUALIZADOS. AUNQUE HEMOS 
TOMADOS LAS MEDIDAS RAZONABLES PARA ASEGURAR ESTE SITIO, USTED RECONOCE QUE 
LA INTERNET NO ES UN MEDIO TOTALMENTE SEGURO Y QUE NO GATRANTIZAMOS, DE 
MANERA EXPRESA O IMPLÍCITA, QUE CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL QUE USTED 
ENVÍE O TRANSMITA A TRAVÉS DEL SITIO ESTARÁ SEGURO DE CUALQUIER USO O ACCESO 
NO AUTORIZADO. SI A  USTED NO LE SATISFACE NUESTRO SITIO, LA ÚNICA SOLUCIÓN ES QUE 
DEJE DE USARLO.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS
 
DE VEZ EN CUANDO NUESTRO SITIO PUEDE MOSTRAR PUBLICIDAD DE BIENES Y/O SERVI-
CIOS DE TERCEROS. NOSOTROS NO VERIFICAMOS NI PATROCINAMOS A ESOS TERCEROS NI 
A CUALQUIERA DE SUS BIENES O SERVICIOS. LAS COMUNICACIONES Y NEGOCIOS DE USTED 
CON ESOS TERCEROS ES ÚNICAMENTE ENTRE USTED Y ESOS TERCEROS. USTED ACEPTA 
QUE NOSOTROS NO SEREMOS RESPONSABLES O SUJETOS A UNA RECLAMACIÓN POR CUAL-
QUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE USTED RESIENTA COMO CONSECUENCIA DE SUS COMUNICA-
CIONES Y NEGOCIOS CON ESOS TERCEROS.
SU RESPONSABILIDAD

Usted siempre debe verificar la información disponible en nuestro Sitio con autoridades independientes 
antes de actuar conforme o basarse en esa información. Es su responsabilidad utilizar programas de 
cómputo verificadores de virus para cualquier material descargado de nuestro Sitio y asegurarse de 
compatibilidad de esos programas con su equipo. En los casos en que usted nos mande información 
respecto de cualquier tercero, usted garantiza que ha recibido la autorización de ese tercero en relación 
con la difusión de esa información y que el tercero ha sido informado de y acepta nuestra Política de 
Privacidad y los usos que nosotros podamos hacer de esa información.

NO RESPONSABILIDAD

NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONA-
RIOS, EN LOS TÉRMINOS MÁS AMPLIOS PERMITIDOS POR LEY, POR ESTE ACTO NOS EXCLUI-
MOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD JURÍDICA DERIVADA DE CUALQUIER PÉRDIDA, 
COSTO O DAÑO (DIRECTO, INDIRECTO, CONSECUENCIAL O DE CUALQUIER OTRA CLASE) 
SUFRIDO POR USTED COMO RESULTADO DE SU USO DE ESTE SITIO, O CUALQUIER SITIO AL 
QUE ACCEDA DESDE EL PRESENTE SITIO, SEA QUE DICHA PÉRDIDA, COSTO O DAÑO SE 
DERIVE DE NUESTRA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA CAUSA, INCLUSO SI NOSOTROS 
EXPRESAMENTE INFORMAMOS DE LA POSIBILIDAD DE ESA PÉRDIDA O DAÑO. EN NINGÚN 
CASO NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL POR TODOS LOS DAÑOS, COSTOS, PÉRDIDAS Y 
CAUSAS DE DEMANDAR ANEXAS (SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES, INCLU-
YENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA) 
DERIVADAS DE LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES, INCLUYENDO NUESTRA DECLA-
RACIÓN DE PRIVACIDAD O EL USO DEL SITIO, PODRÁ EXCEDER DE CIEN DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$100.00).

MATERIALES ENVIADOS POR USTED

A menos que específicamente se pida, nosotros no solicitamos ni deseamos recibir cualquier informa-
ción confidencial, secreta o perteneciente a alguien, ni cualquier material de usted hacia nuestro Sitio, 
por cualquiera de sus servicios, por correo electrónico o por cualquier otro medio. Cualquier información 
o material enviado por usted, y que no haya sido solicitado expresamente  por nosotros, será considera-
do como no confidencial, secreto o perteneciente a alguien. Usted acepta que cualquier información o 
material enviado por usted a nuestro Sitio, sean ideas, conceptos creativos u otros materiales, podrán 
ser usados, reproducidos y difundidos libremente por nosotros sin ninguna restricción, para cualquier 
finalidad que consideremos adecuada. En caso de que usted nos proporcione cualquier información o 
material originado por o relacionado con un tercero, usted declara y garantiza que ha recibido autoriza-
ción expresa y por escrito de ese tercero
(1) permitiéndole a usted difundir esa información o material a nosotros y (2) autorizando que esa infor-
mación o material sea utilizado, reproducido y difundido libremente por nosotros. NOSOTROS NO 
SEREMOS RESPONSABLES POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO SUFRIDO POR USTED COMO 
RESULTADO DE NUESTRO USO O DIFUSIÓN (DE MANERA PERMITIDA POR LEY) DE
CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL ENVIADO POR USTED. El presente párrafo no afecta 
cualquier derecho que usted pudiera tener bajo las leyes de protección de datos personales que tutelan 
su información personal o leyes de privacidad similares, en caso de que tales derechos no puedan ser 
excluidos.

Nos reservamos el derecho de, en cualquier tiempo y nuestra entera discreción, rechazar o remover 
cualquier información o material enviado por usted que, desde nuestro punto de vista, viola los presen-
tes Términos y Condiciones o cualquier ley aplicable, o pueda exponer o sujetar a nuestra compañía a 
nuestro Sitio a cualquier clase de responsabilidad, o pueda afectar negativamente la reputación o presti-
gio de nuestra compañía o de nuestro Sitio.

INFORMACIÓN DEL USUARIO

En el curso de la utilización que usted haga de nuestro Sitio, se le podrá solicitar que nos proporcione 
información personal (en adelante, la “Información del Usuario”). Nuestras políticas de recolección y uso 
de información respecto de esa Información del Usuario se establece en nuestra Política de Privacidad, 
la cual se considera incorporada a los presentes Términos y Condiciones. Usted reconoce y acepta que 
es el único responsable de la exactitud y contenido de la Información del Usuario que usted nos mande.

VÍNCULOS A SITIOS DE TERCEROS

Para su facilidad, nuestro Sitio puede contener vínculos a sitios web de terceros (“Sitios Vinculados”). 
Usted reconoce y acepta que nosotros no asumimos ninguna responsabilidad por los Sitios Vinculados. 
Los vínculos a los Sitios Vinculados no implican nuestro patrocinio, aprobación, asociación o afiliación 
con esos sitios o con su contenido, productos, publicidad o cualquier otro material contenido en esos 
sitios. Nosotros no tenemos control sobre los Sitios Vinculados y no lo editamos o monitoreamos. Usted 
reconoce y acepta que no somos responsables ni demandables, directa o indirectamente, por cualquier 
daño, pérdida o costo causado o supuestamente causado por o en conexión con el uso de o el apoyo 

en cualquier información, contenido, bienes o servicios disponibles en esos Sitios Vinculados. Ningún 
sitio web puede hacer un vínculo a nuestro Sitio o a sus páginas sin nuestra autorización previa y por 
escrito.

INDEMNIZACIÓN

Usted nos indemnizará de cualquier pérdida, daño o costo incurrido por nosotros derivado del uso que 
usted haga de nuestro Sitio, de cualquiera de sus servicios o de cualquier información disponible en o 
a través de nuestro Sitio, incluyendo información obtenida de los Sitios Vinculados, su envío o transmi-
sión de información o material hacia o a través de nuestro Sitio, o su violación a los presentes Términos 
y Condiciones o a cualquier otra ley, reglamento u ordenamiento. Asimismo, usted nos indemnizará de 
cualquier reclamación en caso que la información o material que usted nos envíe viole cualquier ley o 
derechos de terceros (incluyendo de manera enunciativa más no limitativa a reclamación de violaciones 
al honor, a la vida privada, divulgación de información confidencial, violación de derechos de autor o de 
cualquier otro derecho de propiedad intelectual). Nos reservamos el derecho de defender y controlar en 
exclusiva cualquier reclamación derivada de todo lo antes dicho y de cualquiera de esas materias de 
indemnización, debiendo usted cooperar totalmente con nosotros en esas defensas.

RESTRICCIÓN, SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN
 
Podemos restringir, suspender o terminar su acceso a nuestro Sitio y/o su posibilidad de disponer de 
cualquiera de los servicios de nuestro Sitio, incluyendo los servicios interactivos, en caso de que estime-
mos que usted ha incumplido en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones. Cualquier 
restricción, suspensión o terminación se realizará sin perjuicio de cualquier derecho que pudiéramos 
tener en su contra derivado de cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones. Nosotros 
también podremos remover nuestro Sitio, en todo o en parte, en cualquier momento a nuestra entera 
discreción. Por favor tome en cuenta que podemos rastrear su dirección IP y en su caso, contactar a su 
prestador de servicios de la sociedad de la información en caso de sospecha de violación a los presen-
tes Términos y Condiciones.

ACUERDO ÍNTEGRO

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo nuestra Política de Privacidad, constituyen el acuer-
do íntegro entre usted y nosotros en relación con su objeto y prevalece sobre cualquier promesa, decla-
ración, acuerdo, pronunciamiento y convenio previos entre nosotros. En caso de  que se proporcionen 
programas de cómputo a través de nuestro Sitio, los mismos estarán sujetos a un contrato de licencia 
que sea distribuido e incluido en esos programas y usted acepta en adherirse a los términos y condicio-
nes de esas licencias. Si nosotros no ejercemos o hacemos  valer cualquier derecho o disposición de 
los Términos y Condiciones, eso no significa una renuncia a ese derecho o disposición. Si cualquier 
disposición de los Términos y Condiciones es declarado nulo o no ejercitable por un tribunal competen-
te, las partes acuerdan que de cualquier forma el tribunal deberá esforzarse para hacer efectiva la 
voluntad de las partes reflejada en la disposición,  y que el resto de las disposiciones de los Términos y 
Condiciones seguirán teniendo plena validez  y efectos. Podemos ceder o de cualquier otra forma trans-

mitir nuestros derechos y obligaciones a terceros en los términos de los presentes Términos y Condicio-
nes.

DERECHOS DE AUTOR

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros, y solicitamos que quienes utilicen 
nuestro Sitio hagan lo mismo. Si usted considera que su obra ha sido copiada de manera que viole dere-
chos de autor, por favor envíe la siguiente información al Agente de Derechos de Autor designado abajo: 
(1) su dirección, número de teléfono, y correo electrónico; (2) una descripción de la obra protegida que 
considera ha sido objeto de violación; (3) una descripción de la actividad que considera una violación y 
dónde se encuentra ubicado el material ilícito; (4) una
 
declaración de usted de que considera de buena fe que el uso controvertido no ha sido autorizado por 
usted, el titular de los derechos, su agente o la ley; (5) una firma electrónica o física de la persona autori-
zada a actuar en nombre del titular de los derechos de autor; y (6) declaración de usted, bajo protesta 
de decir verdad, de que la información indicada en su reclamación es precisa y que usted es el titular 
de los derechos de autor o se encuentra autorizado para actuar a nombre del titular de derechos

Agente de Derechos de Autor:
Grupo GC Mansalvo S. A. de C. V.
Atención: Área de Mercadotecnia
Domicilio: Priv. Tuxpan 112-B Petrolera, Tampico, Tamaulipas, 89110.
Correo electrónico: servicio@mansalvo.com

LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo la Política de Privacidad, y cualquier cuestión 
relacionada con nuestro Sitio, se regirán por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos 
(México).

® 2017 Grupo GC Mansalvo SA de CV.



TÉRMINOS Y CONDICIONES

Al acceder al presente sitio web www.mansalvo.com o www.mansalvo.com.mx (“nuestro Sitio”) el cual 
es administrado por GRUPO GC MANSALVO S. A. de C. V. (en adelante “nosotros”), usted acepta 
obligarse por los presentes Términos y Condiciones para el uso de este Sitio Web (los “Términos y 
Condiciones”). Por favor lea cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de usar nuestro Sitio. 
Por favor, salga de nuestro sitio si usted no acepta estos Términos y Condiciones, si usted no tiene la 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tra, o si usted está accediendo a nuestro Sitio en un país o territorio donde la utilización de nuestro sitio 
está prohibida.

Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar los presentes Términos y Condiciones eventual-
mente a nuestra plena discreción. Si hacemos cambios y actualizaciones a estos Términos y Condicio-
nes, notificaremos a los usuarios de esos cambios y actualizaciones mediante un  anuncio público en 
nuestro Sitio. Si usted nos ha proporcionado algún correo electrónico, podemos notificarle de esos cam-
bios y actualizaciones vía correo electrónico. Adicionalmente, si usted ha creado una cuenta en nuestro 
Sitio (sin importar que sea una cuenta de membresía, una cuenta de transacción, o de cualquier otro 
tipo), podemos solicitarle a usted que acepte esos cambios y actualizaciones al momento en que usted 
ingrese de nuevo a la cuenta en nuestro Sitio. Si usted continúa usando nuestro Sitio después de ese 
aviso y/o aceptación, usted consiente en obligarse por esos Términos y Condiciones modificados.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual y de bases de datos, en nuestro Sitio, y en los materiales 
que ahí aparezcan, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa marcas,  diseños, logotipos, 
textos, imágenes, materiales de audio y video, apariencia y atmósfera, y programas de computación 
(incluyendo el código, la interfase y la estructura del sitio web) (los “Materiales”) nos pertenecen a noso-
tros, a nuestras compañías subsidiarias, afiliadas y/o a cualquiera de nuestros socios (los “Dueños”). 
Particularmente, “MANSALVO” y diseño y logotipo de “MANSALVO” son marcas de Grupo GC Mansal-
vo S. A. de C. V. Los Materiales están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y tratados inter-
nacionales de todo el mundo. Todos esos derechos se encuentran reservados. Se prohíbe la remoción 
de los avisos de derechos de autor o de cualquier otro aviso similar de cualquiera de los Materiales de 
nuestro Sitio. Con excepción de lo expresamente señalado en los presentes Términos y Condiciones, 
no le otorgamos a usted ningún derecho, título, interés o licencia sobre cualquiera de los Materiales a 
que usted pudiera acceder dentro de nuestro Sitio. Bajo el entendido de que usted se encuentra ubicado 
en un país o territorio donde el consumo de bebidas alcohólicas está permitido y de que usted tiene 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tre, usted podrá imprimir un número razonable de copias, y puede descargar extractos de cualquier 
página(s) de nuestro sitio únicamente para su uso lícito, personal y no comercial.  
A menos que se autorice por nosotros (por ejemplo, mediante instrucciones expresas como “Oprima 
aquí para ampliar esta imagen”) usted no podrá modificar la versión en papel o digital de las copias de 
cualquiera de los Materiales que usted haya impreso o descargado por cualquier medio, y usted no 
deberá usar ninguna ilustración, fotografía, secuencia de audio o video, ni cualquier gráfica en forma 

separada de cualquier texto o aviso legal que le acompañe. Cualquier otra clase de copiado (sea 
electrónico, copia material o en cualquier otro formato), reproducción, transmisión, comunicación públi-
ca, puesta a disposición del público, cargado (uploading), transmisión, distribución, explotación comer-
cial, adaptación, traducción, modificación, envoltura, fusión, compartir con o puesta a disposición de 
cualquier persona, o la creación de cualquier obra   derivada de nuestro Sitio o de los Materiales de 
nuestro sitio, se encuentra estrictamente prohibida y podría constituir una violación a las leyes de 
propiedad intelectual y otras leyes en el mundo. La situación de los Dueños relevantes (y de cualquier 
colaborador identificado) como los titulares de los derechos sobre los Materiales de nuestro Sitio, siem-
pre deben ser reconocida. Usted no deberá utilizar ninguna parte de los Materiales de nuestro Sitio con 
ningún fin, incluyendo fines   comerciales sin haber obtenido la licencia para hacer eso y/o, de ser el 
caso, del Dueño en cuestión. Si usted imprime, copia o descarga cualquier parte de nuestro Sitio en 
violación a estos Términos y Condiciones, su derecho de usar nuestro Sitio cesará inmediatamente y 
usted deberá devolver o destruir las copias de los Materiales que usted haya realizado, según elijamos 
y en su caso deberá enfrentar el procedimiento de declaración administrativa de infracción por uso no 
autorizado de la Propiedad Intelectual del Dueño.

USO ACEPTABLE

Usted podrá usar nuestro sitio sólo con fines lícitos, personales y no comerciales, y nos reservamos el 
derecho de, a nuestra entera discreción, impedir su uso de nuestro Sitio. Usted no podrá utilizar nuestro 
Sitio: (1) para violar, de cualquier forma, una ley u ordenamiento local, nacional o internacional; (2) de 
cualquier manera que sea ilícita o fraudulenta, o que tenga una
 
finalidad o efecto ilícito o fraudulento; (3) con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de edad 
de cualquier manera; (4) para enviar, acusar recibo, cargar, descargar, usar o reusar cualquier Material 
que no cumpla con los estándares de nuestros contenidos que se indican abajo en la sección intitulada 
“Materiales enviados por usted”; (5) para transmitir o para lograr el envío de cualquier publicidad o mate-
rial promocional no solicitado o no autorizado o cualquier otro tipo de mensaje similar (spam); (6) para, 
a sabiendas, transmitir cualquier información, enviar o cargar cualquier material con virus, caballos de 
Troya, gusanos, bombas de tiempo, programas espía o cualquier otro programa de cómputo dañino o 
códigos similares diseñados para afectar negativamente la operación del hardware o de los programas 
de alguna computadora (“Código Nocivo”); o (7) cualquier uso o actividad que, desde nuestro punto de 
vista, sea ilícito, abusivo, dañino o impropio.

NO GARANTÍA

EL PRESENTE SITIO SE PROPORCIONA “TAL COMO ESTÁ”, Y EL USO QUE USTED HAGA DE ÉL 
ES BAJO SU PROPIO RIESGO. NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, 
EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONARIOS, SE EXCLUYEN DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD, DE LA MANERA MÁS AMPLIA PERMITIDA POR LA LEY, Y NO OTORGAN 
NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN ALGUNA, CUAL-
QUIER GARANTÍA DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, 
TÍTULO O NO VIOLACIÓN. NOSOTROS NO GARANTIZAMOS QUE ESTE SITIO ESTÉ LIBRE DE 
VIRUS, QUE EL SITIO ESTÉ DISPONIBLE O ACCESIBLE EN TODOS LOS LUGARES O EN TODOS 

LOS TIEMPOS, O QUE SUS CONTENIDOS SEAN PRECISOS O ACTUALIZADOS. AUNQUE HEMOS 
TOMADOS LAS MEDIDAS RAZONABLES PARA ASEGURAR ESTE SITIO, USTED RECONOCE QUE 
LA INTERNET NO ES UN MEDIO TOTALMENTE SEGURO Y QUE NO GATRANTIZAMOS, DE 
MANERA EXPRESA O IMPLÍCITA, QUE CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL QUE USTED 
ENVÍE O TRANSMITA A TRAVÉS DEL SITIO ESTARÁ SEGURO DE CUALQUIER USO O ACCESO 
NO AUTORIZADO. SI A  USTED NO LE SATISFACE NUESTRO SITIO, LA ÚNICA SOLUCIÓN ES QUE 
DEJE DE USARLO.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS
 
DE VEZ EN CUANDO NUESTRO SITIO PUEDE MOSTRAR PUBLICIDAD DE BIENES Y/O SERVI-
CIOS DE TERCEROS. NOSOTROS NO VERIFICAMOS NI PATROCINAMOS A ESOS TERCEROS NI 
A CUALQUIERA DE SUS BIENES O SERVICIOS. LAS COMUNICACIONES Y NEGOCIOS DE USTED 
CON ESOS TERCEROS ES ÚNICAMENTE ENTRE USTED Y ESOS TERCEROS. USTED ACEPTA 
QUE NOSOTROS NO SEREMOS RESPONSABLES O SUJETOS A UNA RECLAMACIÓN POR CUAL-
QUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE USTED RESIENTA COMO CONSECUENCIA DE SUS COMUNICA-
CIONES Y NEGOCIOS CON ESOS TERCEROS.
SU RESPONSABILIDAD

Usted siempre debe verificar la información disponible en nuestro Sitio con autoridades independientes 
antes de actuar conforme o basarse en esa información. Es su responsabilidad utilizar programas de 
cómputo verificadores de virus para cualquier material descargado de nuestro Sitio y asegurarse de 
compatibilidad de esos programas con su equipo. En los casos en que usted nos mande información 
respecto de cualquier tercero, usted garantiza que ha recibido la autorización de ese tercero en relación 
con la difusión de esa información y que el tercero ha sido informado de y acepta nuestra Política de 
Privacidad y los usos que nosotros podamos hacer de esa información.

NO RESPONSABILIDAD

NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONA-
RIOS, EN LOS TÉRMINOS MÁS AMPLIOS PERMITIDOS POR LEY, POR ESTE ACTO NOS EXCLUI-
MOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD JURÍDICA DERIVADA DE CUALQUIER PÉRDIDA, 
COSTO O DAÑO (DIRECTO, INDIRECTO, CONSECUENCIAL O DE CUALQUIER OTRA CLASE) 
SUFRIDO POR USTED COMO RESULTADO DE SU USO DE ESTE SITIO, O CUALQUIER SITIO AL 
QUE ACCEDA DESDE EL PRESENTE SITIO, SEA QUE DICHA PÉRDIDA, COSTO O DAÑO SE 
DERIVE DE NUESTRA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA CAUSA, INCLUSO SI NOSOTROS 
EXPRESAMENTE INFORMAMOS DE LA POSIBILIDAD DE ESA PÉRDIDA O DAÑO. EN NINGÚN 
CASO NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL POR TODOS LOS DAÑOS, COSTOS, PÉRDIDAS Y 
CAUSAS DE DEMANDAR ANEXAS (SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES, INCLU-
YENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA) 
DERIVADAS DE LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES, INCLUYENDO NUESTRA DECLA-
RACIÓN DE PRIVACIDAD O EL USO DEL SITIO, PODRÁ EXCEDER DE CIEN DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$100.00).

MATERIALES ENVIADOS POR USTED

A menos que específicamente se pida, nosotros no solicitamos ni deseamos recibir cualquier informa-
ción confidencial, secreta o perteneciente a alguien, ni cualquier material de usted hacia nuestro Sitio, 
por cualquiera de sus servicios, por correo electrónico o por cualquier otro medio. Cualquier información 
o material enviado por usted, y que no haya sido solicitado expresamente  por nosotros, será considera-
do como no confidencial, secreto o perteneciente a alguien. Usted acepta que cualquier información o 
material enviado por usted a nuestro Sitio, sean ideas, conceptos creativos u otros materiales, podrán 
ser usados, reproducidos y difundidos libremente por nosotros sin ninguna restricción, para cualquier 
finalidad que consideremos adecuada. En caso de que usted nos proporcione cualquier información o 
material originado por o relacionado con un tercero, usted declara y garantiza que ha recibido autoriza-
ción expresa y por escrito de ese tercero
(1) permitiéndole a usted difundir esa información o material a nosotros y (2) autorizando que esa infor-
mación o material sea utilizado, reproducido y difundido libremente por nosotros. NOSOTROS NO 
SEREMOS RESPONSABLES POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO SUFRIDO POR USTED COMO 
RESULTADO DE NUESTRO USO O DIFUSIÓN (DE MANERA PERMITIDA POR LEY) DE
CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL ENVIADO POR USTED. El presente párrafo no afecta 
cualquier derecho que usted pudiera tener bajo las leyes de protección de datos personales que tutelan 
su información personal o leyes de privacidad similares, en caso de que tales derechos no puedan ser 
excluidos.

Nos reservamos el derecho de, en cualquier tiempo y nuestra entera discreción, rechazar o remover 
cualquier información o material enviado por usted que, desde nuestro punto de vista, viola los presen-
tes Términos y Condiciones o cualquier ley aplicable, o pueda exponer o sujetar a nuestra compañía a 
nuestro Sitio a cualquier clase de responsabilidad, o pueda afectar negativamente la reputación o presti-
gio de nuestra compañía o de nuestro Sitio.

INFORMACIÓN DEL USUARIO

En el curso de la utilización que usted haga de nuestro Sitio, se le podrá solicitar que nos proporcione 
información personal (en adelante, la “Información del Usuario”). Nuestras políticas de recolección y uso 
de información respecto de esa Información del Usuario se establece en nuestra Política de Privacidad, 
la cual se considera incorporada a los presentes Términos y Condiciones. Usted reconoce y acepta que 
es el único responsable de la exactitud y contenido de la Información del Usuario que usted nos mande.

VÍNCULOS A SITIOS DE TERCEROS

Para su facilidad, nuestro Sitio puede contener vínculos a sitios web de terceros (“Sitios Vinculados”). 
Usted reconoce y acepta que nosotros no asumimos ninguna responsabilidad por los Sitios Vinculados. 
Los vínculos a los Sitios Vinculados no implican nuestro patrocinio, aprobación, asociación o afiliación 
con esos sitios o con su contenido, productos, publicidad o cualquier otro material contenido en esos 
sitios. Nosotros no tenemos control sobre los Sitios Vinculados y no lo editamos o monitoreamos. Usted 
reconoce y acepta que no somos responsables ni demandables, directa o indirectamente, por cualquier 
daño, pérdida o costo causado o supuestamente causado por o en conexión con el uso de o el apoyo 

en cualquier información, contenido, bienes o servicios disponibles en esos Sitios Vinculados. Ningún 
sitio web puede hacer un vínculo a nuestro Sitio o a sus páginas sin nuestra autorización previa y por 
escrito.

INDEMNIZACIÓN

Usted nos indemnizará de cualquier pérdida, daño o costo incurrido por nosotros derivado del uso que 
usted haga de nuestro Sitio, de cualquiera de sus servicios o de cualquier información disponible en o 
a través de nuestro Sitio, incluyendo información obtenida de los Sitios Vinculados, su envío o transmi-
sión de información o material hacia o a través de nuestro Sitio, o su violación a los presentes Términos 
y Condiciones o a cualquier otra ley, reglamento u ordenamiento. Asimismo, usted nos indemnizará de 
cualquier reclamación en caso que la información o material que usted nos envíe viole cualquier ley o 
derechos de terceros (incluyendo de manera enunciativa más no limitativa a reclamación de violaciones 
al honor, a la vida privada, divulgación de información confidencial, violación de derechos de autor o de 
cualquier otro derecho de propiedad intelectual). Nos reservamos el derecho de defender y controlar en 
exclusiva cualquier reclamación derivada de todo lo antes dicho y de cualquiera de esas materias de 
indemnización, debiendo usted cooperar totalmente con nosotros en esas defensas.

RESTRICCIÓN, SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN
 
Podemos restringir, suspender o terminar su acceso a nuestro Sitio y/o su posibilidad de disponer de 
cualquiera de los servicios de nuestro Sitio, incluyendo los servicios interactivos, en caso de que estime-
mos que usted ha incumplido en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones. Cualquier 
restricción, suspensión o terminación se realizará sin perjuicio de cualquier derecho que pudiéramos 
tener en su contra derivado de cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones. Nosotros 
también podremos remover nuestro Sitio, en todo o en parte, en cualquier momento a nuestra entera 
discreción. Por favor tome en cuenta que podemos rastrear su dirección IP y en su caso, contactar a su 
prestador de servicios de la sociedad de la información en caso de sospecha de violación a los presen-
tes Términos y Condiciones.

ACUERDO ÍNTEGRO

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo nuestra Política de Privacidad, constituyen el acuer-
do íntegro entre usted y nosotros en relación con su objeto y prevalece sobre cualquier promesa, decla-
ración, acuerdo, pronunciamiento y convenio previos entre nosotros. En caso de  que se proporcionen 
programas de cómputo a través de nuestro Sitio, los mismos estarán sujetos a un contrato de licencia 
que sea distribuido e incluido en esos programas y usted acepta en adherirse a los términos y condicio-
nes de esas licencias. Si nosotros no ejercemos o hacemos  valer cualquier derecho o disposición de 
los Términos y Condiciones, eso no significa una renuncia a ese derecho o disposición. Si cualquier 
disposición de los Términos y Condiciones es declarado nulo o no ejercitable por un tribunal competen-
te, las partes acuerdan que de cualquier forma el tribunal deberá esforzarse para hacer efectiva la 
voluntad de las partes reflejada en la disposición,  y que el resto de las disposiciones de los Términos y 
Condiciones seguirán teniendo plena validez  y efectos. Podemos ceder o de cualquier otra forma trans-

mitir nuestros derechos y obligaciones a terceros en los términos de los presentes Términos y Condicio-
nes.

DERECHOS DE AUTOR

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros, y solicitamos que quienes utilicen 
nuestro Sitio hagan lo mismo. Si usted considera que su obra ha sido copiada de manera que viole dere-
chos de autor, por favor envíe la siguiente información al Agente de Derechos de Autor designado abajo: 
(1) su dirección, número de teléfono, y correo electrónico; (2) una descripción de la obra protegida que 
considera ha sido objeto de violación; (3) una descripción de la actividad que considera una violación y 
dónde se encuentra ubicado el material ilícito; (4) una
 
declaración de usted de que considera de buena fe que el uso controvertido no ha sido autorizado por 
usted, el titular de los derechos, su agente o la ley; (5) una firma electrónica o física de la persona autori-
zada a actuar en nombre del titular de los derechos de autor; y (6) declaración de usted, bajo protesta 
de decir verdad, de que la información indicada en su reclamación es precisa y que usted es el titular 
de los derechos de autor o se encuentra autorizado para actuar a nombre del titular de derechos

Agente de Derechos de Autor:
Grupo GC Mansalvo S. A. de C. V.
Atención: Área de Mercadotecnia
Domicilio: Priv. Tuxpan 112-B Petrolera, Tampico, Tamaulipas, 89110.
Correo electrónico: servicio@mansalvo.com

LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo la Política de Privacidad, y cualquier cuestión 
relacionada con nuestro Sitio, se regirán por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos 
(México).

® 2017 Grupo GC Mansalvo SA de CV.



TÉRMINOS Y CONDICIONES

Al acceder al presente sitio web www.mansalvo.com o www.mansalvo.com.mx (“nuestro Sitio”) el cual 
es administrado por GRUPO GC MANSALVO S. A. de C. V. (en adelante “nosotros”), usted acepta 
obligarse por los presentes Términos y Condiciones para el uso de este Sitio Web (los “Términos y 
Condiciones”). Por favor lea cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de usar nuestro Sitio. 
Por favor, salga de nuestro sitio si usted no acepta estos Términos y Condiciones, si usted no tiene la 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tra, o si usted está accediendo a nuestro Sitio en un país o territorio donde la utilización de nuestro sitio 
está prohibida.

Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar los presentes Términos y Condiciones eventual-
mente a nuestra plena discreción. Si hacemos cambios y actualizaciones a estos Términos y Condicio-
nes, notificaremos a los usuarios de esos cambios y actualizaciones mediante un  anuncio público en 
nuestro Sitio. Si usted nos ha proporcionado algún correo electrónico, podemos notificarle de esos cam-
bios y actualizaciones vía correo electrónico. Adicionalmente, si usted ha creado una cuenta en nuestro 
Sitio (sin importar que sea una cuenta de membresía, una cuenta de transacción, o de cualquier otro 
tipo), podemos solicitarle a usted que acepte esos cambios y actualizaciones al momento en que usted 
ingrese de nuevo a la cuenta en nuestro Sitio. Si usted continúa usando nuestro Sitio después de ese 
aviso y/o aceptación, usted consiente en obligarse por esos Términos y Condiciones modificados.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual y de bases de datos, en nuestro Sitio, y en los materiales 
que ahí aparezcan, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa marcas,  diseños, logotipos, 
textos, imágenes, materiales de audio y video, apariencia y atmósfera, y programas de computación 
(incluyendo el código, la interfase y la estructura del sitio web) (los “Materiales”) nos pertenecen a noso-
tros, a nuestras compañías subsidiarias, afiliadas y/o a cualquiera de nuestros socios (los “Dueños”). 
Particularmente, “MANSALVO” y diseño y logotipo de “MANSALVO” son marcas de Grupo GC Mansal-
vo S. A. de C. V. Los Materiales están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y tratados inter-
nacionales de todo el mundo. Todos esos derechos se encuentran reservados. Se prohíbe la remoción 
de los avisos de derechos de autor o de cualquier otro aviso similar de cualquiera de los Materiales de 
nuestro Sitio. Con excepción de lo expresamente señalado en los presentes Términos y Condiciones, 
no le otorgamos a usted ningún derecho, título, interés o licencia sobre cualquiera de los Materiales a 
que usted pudiera acceder dentro de nuestro Sitio. Bajo el entendido de que usted se encuentra ubicado 
en un país o territorio donde el consumo de bebidas alcohólicas está permitido y de que usted tiene 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tre, usted podrá imprimir un número razonable de copias, y puede descargar extractos de cualquier 
página(s) de nuestro sitio únicamente para su uso lícito, personal y no comercial.  
A menos que se autorice por nosotros (por ejemplo, mediante instrucciones expresas como “Oprima 
aquí para ampliar esta imagen”) usted no podrá modificar la versión en papel o digital de las copias de 
cualquiera de los Materiales que usted haya impreso o descargado por cualquier medio, y usted no 
deberá usar ninguna ilustración, fotografía, secuencia de audio o video, ni cualquier gráfica en forma 

separada de cualquier texto o aviso legal que le acompañe. Cualquier otra clase de copiado (sea 
electrónico, copia material o en cualquier otro formato), reproducción, transmisión, comunicación públi-
ca, puesta a disposición del público, cargado (uploading), transmisión, distribución, explotación comer-
cial, adaptación, traducción, modificación, envoltura, fusión, compartir con o puesta a disposición de 
cualquier persona, o la creación de cualquier obra   derivada de nuestro Sitio o de los Materiales de 
nuestro sitio, se encuentra estrictamente prohibida y podría constituir una violación a las leyes de 
propiedad intelectual y otras leyes en el mundo. La situación de los Dueños relevantes (y de cualquier 
colaborador identificado) como los titulares de los derechos sobre los Materiales de nuestro Sitio, siem-
pre deben ser reconocida. Usted no deberá utilizar ninguna parte de los Materiales de nuestro Sitio con 
ningún fin, incluyendo fines   comerciales sin haber obtenido la licencia para hacer eso y/o, de ser el 
caso, del Dueño en cuestión. Si usted imprime, copia o descarga cualquier parte de nuestro Sitio en 
violación a estos Términos y Condiciones, su derecho de usar nuestro Sitio cesará inmediatamente y 
usted deberá devolver o destruir las copias de los Materiales que usted haya realizado, según elijamos 
y en su caso deberá enfrentar el procedimiento de declaración administrativa de infracción por uso no 
autorizado de la Propiedad Intelectual del Dueño.

USO ACEPTABLE

Usted podrá usar nuestro sitio sólo con fines lícitos, personales y no comerciales, y nos reservamos el 
derecho de, a nuestra entera discreción, impedir su uso de nuestro Sitio. Usted no podrá utilizar nuestro 
Sitio: (1) para violar, de cualquier forma, una ley u ordenamiento local, nacional o internacional; (2) de 
cualquier manera que sea ilícita o fraudulenta, o que tenga una
 
finalidad o efecto ilícito o fraudulento; (3) con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de edad 
de cualquier manera; (4) para enviar, acusar recibo, cargar, descargar, usar o reusar cualquier Material 
que no cumpla con los estándares de nuestros contenidos que se indican abajo en la sección intitulada 
“Materiales enviados por usted”; (5) para transmitir o para lograr el envío de cualquier publicidad o mate-
rial promocional no solicitado o no autorizado o cualquier otro tipo de mensaje similar (spam); (6) para, 
a sabiendas, transmitir cualquier información, enviar o cargar cualquier material con virus, caballos de 
Troya, gusanos, bombas de tiempo, programas espía o cualquier otro programa de cómputo dañino o 
códigos similares diseñados para afectar negativamente la operación del hardware o de los programas 
de alguna computadora (“Código Nocivo”); o (7) cualquier uso o actividad que, desde nuestro punto de 
vista, sea ilícito, abusivo, dañino o impropio.

NO GARANTÍA

EL PRESENTE SITIO SE PROPORCIONA “TAL COMO ESTÁ”, Y EL USO QUE USTED HAGA DE ÉL 
ES BAJO SU PROPIO RIESGO. NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, 
EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONARIOS, SE EXCLUYEN DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD, DE LA MANERA MÁS AMPLIA PERMITIDA POR LA LEY, Y NO OTORGAN 
NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN ALGUNA, CUAL-
QUIER GARANTÍA DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, 
TÍTULO O NO VIOLACIÓN. NOSOTROS NO GARANTIZAMOS QUE ESTE SITIO ESTÉ LIBRE DE 
VIRUS, QUE EL SITIO ESTÉ DISPONIBLE O ACCESIBLE EN TODOS LOS LUGARES O EN TODOS 

LOS TIEMPOS, O QUE SUS CONTENIDOS SEAN PRECISOS O ACTUALIZADOS. AUNQUE HEMOS 
TOMADOS LAS MEDIDAS RAZONABLES PARA ASEGURAR ESTE SITIO, USTED RECONOCE QUE 
LA INTERNET NO ES UN MEDIO TOTALMENTE SEGURO Y QUE NO GATRANTIZAMOS, DE 
MANERA EXPRESA O IMPLÍCITA, QUE CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL QUE USTED 
ENVÍE O TRANSMITA A TRAVÉS DEL SITIO ESTARÁ SEGURO DE CUALQUIER USO O ACCESO 
NO AUTORIZADO. SI A  USTED NO LE SATISFACE NUESTRO SITIO, LA ÚNICA SOLUCIÓN ES QUE 
DEJE DE USARLO.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS
 
DE VEZ EN CUANDO NUESTRO SITIO PUEDE MOSTRAR PUBLICIDAD DE BIENES Y/O SERVI-
CIOS DE TERCEROS. NOSOTROS NO VERIFICAMOS NI PATROCINAMOS A ESOS TERCEROS NI 
A CUALQUIERA DE SUS BIENES O SERVICIOS. LAS COMUNICACIONES Y NEGOCIOS DE USTED 
CON ESOS TERCEROS ES ÚNICAMENTE ENTRE USTED Y ESOS TERCEROS. USTED ACEPTA 
QUE NOSOTROS NO SEREMOS RESPONSABLES O SUJETOS A UNA RECLAMACIÓN POR CUAL-
QUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE USTED RESIENTA COMO CONSECUENCIA DE SUS COMUNICA-
CIONES Y NEGOCIOS CON ESOS TERCEROS.
SU RESPONSABILIDAD

Usted siempre debe verificar la información disponible en nuestro Sitio con autoridades independientes 
antes de actuar conforme o basarse en esa información. Es su responsabilidad utilizar programas de 
cómputo verificadores de virus para cualquier material descargado de nuestro Sitio y asegurarse de 
compatibilidad de esos programas con su equipo. En los casos en que usted nos mande información 
respecto de cualquier tercero, usted garantiza que ha recibido la autorización de ese tercero en relación 
con la difusión de esa información y que el tercero ha sido informado de y acepta nuestra Política de 
Privacidad y los usos que nosotros podamos hacer de esa información.

NO RESPONSABILIDAD

NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONA-
RIOS, EN LOS TÉRMINOS MÁS AMPLIOS PERMITIDOS POR LEY, POR ESTE ACTO NOS EXCLUI-
MOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD JURÍDICA DERIVADA DE CUALQUIER PÉRDIDA, 
COSTO O DAÑO (DIRECTO, INDIRECTO, CONSECUENCIAL O DE CUALQUIER OTRA CLASE) 
SUFRIDO POR USTED COMO RESULTADO DE SU USO DE ESTE SITIO, O CUALQUIER SITIO AL 
QUE ACCEDA DESDE EL PRESENTE SITIO, SEA QUE DICHA PÉRDIDA, COSTO O DAÑO SE 
DERIVE DE NUESTRA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA CAUSA, INCLUSO SI NOSOTROS 
EXPRESAMENTE INFORMAMOS DE LA POSIBILIDAD DE ESA PÉRDIDA O DAÑO. EN NINGÚN 
CASO NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL POR TODOS LOS DAÑOS, COSTOS, PÉRDIDAS Y 
CAUSAS DE DEMANDAR ANEXAS (SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES, INCLU-
YENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA) 
DERIVADAS DE LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES, INCLUYENDO NUESTRA DECLA-
RACIÓN DE PRIVACIDAD O EL USO DEL SITIO, PODRÁ EXCEDER DE CIEN DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$100.00).

MATERIALES ENVIADOS POR USTED

A menos que específicamente se pida, nosotros no solicitamos ni deseamos recibir cualquier informa-
ción confidencial, secreta o perteneciente a alguien, ni cualquier material de usted hacia nuestro Sitio, 
por cualquiera de sus servicios, por correo electrónico o por cualquier otro medio. Cualquier información 
o material enviado por usted, y que no haya sido solicitado expresamente  por nosotros, será considera-
do como no confidencial, secreto o perteneciente a alguien. Usted acepta que cualquier información o 
material enviado por usted a nuestro Sitio, sean ideas, conceptos creativos u otros materiales, podrán 
ser usados, reproducidos y difundidos libremente por nosotros sin ninguna restricción, para cualquier 
finalidad que consideremos adecuada. En caso de que usted nos proporcione cualquier información o 
material originado por o relacionado con un tercero, usted declara y garantiza que ha recibido autoriza-
ción expresa y por escrito de ese tercero
(1) permitiéndole a usted difundir esa información o material a nosotros y (2) autorizando que esa infor-
mación o material sea utilizado, reproducido y difundido libremente por nosotros. NOSOTROS NO 
SEREMOS RESPONSABLES POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO SUFRIDO POR USTED COMO 
RESULTADO DE NUESTRO USO O DIFUSIÓN (DE MANERA PERMITIDA POR LEY) DE
CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL ENVIADO POR USTED. El presente párrafo no afecta 
cualquier derecho que usted pudiera tener bajo las leyes de protección de datos personales que tutelan 
su información personal o leyes de privacidad similares, en caso de que tales derechos no puedan ser 
excluidos.

Nos reservamos el derecho de, en cualquier tiempo y nuestra entera discreción, rechazar o remover 
cualquier información o material enviado por usted que, desde nuestro punto de vista, viola los presen-
tes Términos y Condiciones o cualquier ley aplicable, o pueda exponer o sujetar a nuestra compañía a 
nuestro Sitio a cualquier clase de responsabilidad, o pueda afectar negativamente la reputación o presti-
gio de nuestra compañía o de nuestro Sitio.

INFORMACIÓN DEL USUARIO

En el curso de la utilización que usted haga de nuestro Sitio, se le podrá solicitar que nos proporcione 
información personal (en adelante, la “Información del Usuario”). Nuestras políticas de recolección y uso 
de información respecto de esa Información del Usuario se establece en nuestra Política de Privacidad, 
la cual se considera incorporada a los presentes Términos y Condiciones. Usted reconoce y acepta que 
es el único responsable de la exactitud y contenido de la Información del Usuario que usted nos mande.

VÍNCULOS A SITIOS DE TERCEROS

Para su facilidad, nuestro Sitio puede contener vínculos a sitios web de terceros (“Sitios Vinculados”). 
Usted reconoce y acepta que nosotros no asumimos ninguna responsabilidad por los Sitios Vinculados. 
Los vínculos a los Sitios Vinculados no implican nuestro patrocinio, aprobación, asociación o afiliación 
con esos sitios o con su contenido, productos, publicidad o cualquier otro material contenido en esos 
sitios. Nosotros no tenemos control sobre los Sitios Vinculados y no lo editamos o monitoreamos. Usted 
reconoce y acepta que no somos responsables ni demandables, directa o indirectamente, por cualquier 
daño, pérdida o costo causado o supuestamente causado por o en conexión con el uso de o el apoyo 

en cualquier información, contenido, bienes o servicios disponibles en esos Sitios Vinculados. Ningún 
sitio web puede hacer un vínculo a nuestro Sitio o a sus páginas sin nuestra autorización previa y por 
escrito.

INDEMNIZACIÓN

Usted nos indemnizará de cualquier pérdida, daño o costo incurrido por nosotros derivado del uso que 
usted haga de nuestro Sitio, de cualquiera de sus servicios o de cualquier información disponible en o 
a través de nuestro Sitio, incluyendo información obtenida de los Sitios Vinculados, su envío o transmi-
sión de información o material hacia o a través de nuestro Sitio, o su violación a los presentes Términos 
y Condiciones o a cualquier otra ley, reglamento u ordenamiento. Asimismo, usted nos indemnizará de 
cualquier reclamación en caso que la información o material que usted nos envíe viole cualquier ley o 
derechos de terceros (incluyendo de manera enunciativa más no limitativa a reclamación de violaciones 
al honor, a la vida privada, divulgación de información confidencial, violación de derechos de autor o de 
cualquier otro derecho de propiedad intelectual). Nos reservamos el derecho de defender y controlar en 
exclusiva cualquier reclamación derivada de todo lo antes dicho y de cualquiera de esas materias de 
indemnización, debiendo usted cooperar totalmente con nosotros en esas defensas.

RESTRICCIÓN, SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN
 
Podemos restringir, suspender o terminar su acceso a nuestro Sitio y/o su posibilidad de disponer de 
cualquiera de los servicios de nuestro Sitio, incluyendo los servicios interactivos, en caso de que estime-
mos que usted ha incumplido en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones. Cualquier 
restricción, suspensión o terminación se realizará sin perjuicio de cualquier derecho que pudiéramos 
tener en su contra derivado de cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones. Nosotros 
también podremos remover nuestro Sitio, en todo o en parte, en cualquier momento a nuestra entera 
discreción. Por favor tome en cuenta que podemos rastrear su dirección IP y en su caso, contactar a su 
prestador de servicios de la sociedad de la información en caso de sospecha de violación a los presen-
tes Términos y Condiciones.

ACUERDO ÍNTEGRO

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo nuestra Política de Privacidad, constituyen el acuer-
do íntegro entre usted y nosotros en relación con su objeto y prevalece sobre cualquier promesa, decla-
ración, acuerdo, pronunciamiento y convenio previos entre nosotros. En caso de  que se proporcionen 
programas de cómputo a través de nuestro Sitio, los mismos estarán sujetos a un contrato de licencia 
que sea distribuido e incluido en esos programas y usted acepta en adherirse a los términos y condicio-
nes de esas licencias. Si nosotros no ejercemos o hacemos  valer cualquier derecho o disposición de 
los Términos y Condiciones, eso no significa una renuncia a ese derecho o disposición. Si cualquier 
disposición de los Términos y Condiciones es declarado nulo o no ejercitable por un tribunal competen-
te, las partes acuerdan que de cualquier forma el tribunal deberá esforzarse para hacer efectiva la 
voluntad de las partes reflejada en la disposición,  y que el resto de las disposiciones de los Términos y 
Condiciones seguirán teniendo plena validez  y efectos. Podemos ceder o de cualquier otra forma trans-

mitir nuestros derechos y obligaciones a terceros en los términos de los presentes Términos y Condicio-
nes.

DERECHOS DE AUTOR

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros, y solicitamos que quienes utilicen 
nuestro Sitio hagan lo mismo. Si usted considera que su obra ha sido copiada de manera que viole dere-
chos de autor, por favor envíe la siguiente información al Agente de Derechos de Autor designado abajo: 
(1) su dirección, número de teléfono, y correo electrónico; (2) una descripción de la obra protegida que 
considera ha sido objeto de violación; (3) una descripción de la actividad que considera una violación y 
dónde se encuentra ubicado el material ilícito; (4) una
 
declaración de usted de que considera de buena fe que el uso controvertido no ha sido autorizado por 
usted, el titular de los derechos, su agente o la ley; (5) una firma electrónica o física de la persona autori-
zada a actuar en nombre del titular de los derechos de autor; y (6) declaración de usted, bajo protesta 
de decir verdad, de que la información indicada en su reclamación es precisa y que usted es el titular 
de los derechos de autor o se encuentra autorizado para actuar a nombre del titular de derechos

Agente de Derechos de Autor:
Grupo GC Mansalvo S. A. de C. V.
Atención: Área de Mercadotecnia
Domicilio: Priv. Tuxpan 112-B Petrolera, Tampico, Tamaulipas, 89110.
Correo electrónico: servicio@mansalvo.com

LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo la Política de Privacidad, y cualquier cuestión 
relacionada con nuestro Sitio, se regirán por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos 
(México).

® 2017 Grupo GC Mansalvo SA de CV.



TÉRMINOS Y CONDICIONES

Al acceder al presente sitio web www.mansalvo.com o www.mansalvo.com.mx (“nuestro Sitio”) el cual 
es administrado por GRUPO GC MANSALVO S. A. de C. V. (en adelante “nosotros”), usted acepta 
obligarse por los presentes Términos y Condiciones para el uso de este Sitio Web (los “Términos y 
Condiciones”). Por favor lea cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de usar nuestro Sitio. 
Por favor, salga de nuestro sitio si usted no acepta estos Términos y Condiciones, si usted no tiene la 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tra, o si usted está accediendo a nuestro Sitio en un país o territorio donde la utilización de nuestro sitio 
está prohibida.

Nos reservamos el derecho de modificar y actualizar los presentes Términos y Condiciones eventual-
mente a nuestra plena discreción. Si hacemos cambios y actualizaciones a estos Términos y Condicio-
nes, notificaremos a los usuarios de esos cambios y actualizaciones mediante un  anuncio público en 
nuestro Sitio. Si usted nos ha proporcionado algún correo electrónico, podemos notificarle de esos cam-
bios y actualizaciones vía correo electrónico. Adicionalmente, si usted ha creado una cuenta en nuestro 
Sitio (sin importar que sea una cuenta de membresía, una cuenta de transacción, o de cualquier otro 
tipo), podemos solicitarle a usted que acepte esos cambios y actualizaciones al momento en que usted 
ingrese de nuevo a la cuenta en nuestro Sitio. Si usted continúa usando nuestro Sitio después de ese 
aviso y/o aceptación, usted consiente en obligarse por esos Términos y Condiciones modificados.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los derechos de propiedad intelectual y de bases de datos, en nuestro Sitio, y en los materiales 
que ahí aparezcan, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa marcas,  diseños, logotipos, 
textos, imágenes, materiales de audio y video, apariencia y atmósfera, y programas de computación 
(incluyendo el código, la interfase y la estructura del sitio web) (los “Materiales”) nos pertenecen a noso-
tros, a nuestras compañías subsidiarias, afiliadas y/o a cualquiera de nuestros socios (los “Dueños”). 
Particularmente, “MANSALVO” y diseño y logotipo de “MANSALVO” son marcas de Grupo GC Mansal-
vo S. A. de C. V. Los Materiales están protegidos por las leyes de propiedad intelectual y tratados inter-
nacionales de todo el mundo. Todos esos derechos se encuentran reservados. Se prohíbe la remoción 
de los avisos de derechos de autor o de cualquier otro aviso similar de cualquiera de los Materiales de 
nuestro Sitio. Con excepción de lo expresamente señalado en los presentes Términos y Condiciones, 
no le otorgamos a usted ningún derecho, título, interés o licencia sobre cualquiera de los Materiales a 
que usted pudiera acceder dentro de nuestro Sitio. Bajo el entendido de que usted se encuentra ubicado 
en un país o territorio donde el consumo de bebidas alcohólicas está permitido y de que usted tiene 
edad legalmente suficiente para consumir bebidas alcohólicas en el país o territorio donde se encuen-
tre, usted podrá imprimir un número razonable de copias, y puede descargar extractos de cualquier 
página(s) de nuestro sitio únicamente para su uso lícito, personal y no comercial.  
A menos que se autorice por nosotros (por ejemplo, mediante instrucciones expresas como “Oprima 
aquí para ampliar esta imagen”) usted no podrá modificar la versión en papel o digital de las copias de 
cualquiera de los Materiales que usted haya impreso o descargado por cualquier medio, y usted no 
deberá usar ninguna ilustración, fotografía, secuencia de audio o video, ni cualquier gráfica en forma 

separada de cualquier texto o aviso legal que le acompañe. Cualquier otra clase de copiado (sea 
electrónico, copia material o en cualquier otro formato), reproducción, transmisión, comunicación públi-
ca, puesta a disposición del público, cargado (uploading), transmisión, distribución, explotación comer-
cial, adaptación, traducción, modificación, envoltura, fusión, compartir con o puesta a disposición de 
cualquier persona, o la creación de cualquier obra   derivada de nuestro Sitio o de los Materiales de 
nuestro sitio, se encuentra estrictamente prohibida y podría constituir una violación a las leyes de 
propiedad intelectual y otras leyes en el mundo. La situación de los Dueños relevantes (y de cualquier 
colaborador identificado) como los titulares de los derechos sobre los Materiales de nuestro Sitio, siem-
pre deben ser reconocida. Usted no deberá utilizar ninguna parte de los Materiales de nuestro Sitio con 
ningún fin, incluyendo fines   comerciales sin haber obtenido la licencia para hacer eso y/o, de ser el 
caso, del Dueño en cuestión. Si usted imprime, copia o descarga cualquier parte de nuestro Sitio en 
violación a estos Términos y Condiciones, su derecho de usar nuestro Sitio cesará inmediatamente y 
usted deberá devolver o destruir las copias de los Materiales que usted haya realizado, según elijamos 
y en su caso deberá enfrentar el procedimiento de declaración administrativa de infracción por uso no 
autorizado de la Propiedad Intelectual del Dueño.

USO ACEPTABLE

Usted podrá usar nuestro sitio sólo con fines lícitos, personales y no comerciales, y nos reservamos el 
derecho de, a nuestra entera discreción, impedir su uso de nuestro Sitio. Usted no podrá utilizar nuestro 
Sitio: (1) para violar, de cualquier forma, una ley u ordenamiento local, nacional o internacional; (2) de 
cualquier manera que sea ilícita o fraudulenta, o que tenga una
 
finalidad o efecto ilícito o fraudulento; (3) con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de edad 
de cualquier manera; (4) para enviar, acusar recibo, cargar, descargar, usar o reusar cualquier Material 
que no cumpla con los estándares de nuestros contenidos que se indican abajo en la sección intitulada 
“Materiales enviados por usted”; (5) para transmitir o para lograr el envío de cualquier publicidad o mate-
rial promocional no solicitado o no autorizado o cualquier otro tipo de mensaje similar (spam); (6) para, 
a sabiendas, transmitir cualquier información, enviar o cargar cualquier material con virus, caballos de 
Troya, gusanos, bombas de tiempo, programas espía o cualquier otro programa de cómputo dañino o 
códigos similares diseñados para afectar negativamente la operación del hardware o de los programas 
de alguna computadora (“Código Nocivo”); o (7) cualquier uso o actividad que, desde nuestro punto de 
vista, sea ilícito, abusivo, dañino o impropio.

NO GARANTÍA

EL PRESENTE SITIO SE PROPORCIONA “TAL COMO ESTÁ”, Y EL USO QUE USTED HAGA DE ÉL 
ES BAJO SU PROPIO RIESGO. NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, 
EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONARIOS, SE EXCLUYEN DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD, DE LA MANERA MÁS AMPLIA PERMITIDA POR LA LEY, Y NO OTORGAN 
NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN ALGUNA, CUAL-
QUIER GARANTÍA DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, 
TÍTULO O NO VIOLACIÓN. NOSOTROS NO GARANTIZAMOS QUE ESTE SITIO ESTÉ LIBRE DE 
VIRUS, QUE EL SITIO ESTÉ DISPONIBLE O ACCESIBLE EN TODOS LOS LUGARES O EN TODOS 

LOS TIEMPOS, O QUE SUS CONTENIDOS SEAN PRECISOS O ACTUALIZADOS. AUNQUE HEMOS 
TOMADOS LAS MEDIDAS RAZONABLES PARA ASEGURAR ESTE SITIO, USTED RECONOCE QUE 
LA INTERNET NO ES UN MEDIO TOTALMENTE SEGURO Y QUE NO GATRANTIZAMOS, DE 
MANERA EXPRESA O IMPLÍCITA, QUE CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL QUE USTED 
ENVÍE O TRANSMITA A TRAVÉS DEL SITIO ESTARÁ SEGURO DE CUALQUIER USO O ACCESO 
NO AUTORIZADO. SI A  USTED NO LE SATISFACE NUESTRO SITIO, LA ÚNICA SOLUCIÓN ES QUE 
DEJE DE USARLO.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS
 
DE VEZ EN CUANDO NUESTRO SITIO PUEDE MOSTRAR PUBLICIDAD DE BIENES Y/O SERVI-
CIOS DE TERCEROS. NOSOTROS NO VERIFICAMOS NI PATROCINAMOS A ESOS TERCEROS NI 
A CUALQUIERA DE SUS BIENES O SERVICIOS. LAS COMUNICACIONES Y NEGOCIOS DE USTED 
CON ESOS TERCEROS ES ÚNICAMENTE ENTRE USTED Y ESOS TERCEROS. USTED ACEPTA 
QUE NOSOTROS NO SEREMOS RESPONSABLES O SUJETOS A UNA RECLAMACIÓN POR CUAL-
QUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE USTED RESIENTA COMO CONSECUENCIA DE SUS COMUNICA-
CIONES Y NEGOCIOS CON ESOS TERCEROS.
SU RESPONSABILIDAD

Usted siempre debe verificar la información disponible en nuestro Sitio con autoridades independientes 
antes de actuar conforme o basarse en esa información. Es su responsabilidad utilizar programas de 
cómputo verificadores de virus para cualquier material descargado de nuestro Sitio y asegurarse de 
compatibilidad de esos programas con su equipo. En los casos en que usted nos mande información 
respecto de cualquier tercero, usted garantiza que ha recibido la autorización de ese tercero en relación 
con la difusión de esa información y que el tercero ha sido informado de y acepta nuestra Política de 
Privacidad y los usos que nosotros podamos hacer de esa información.

NO RESPONSABILIDAD

NOSOTROS, NUESTROS FUNCIONARIOS, DIRECTIVOS, EMPLEADOS, AGENTES Y CESIONA-
RIOS, EN LOS TÉRMINOS MÁS AMPLIOS PERMITIDOS POR LEY, POR ESTE ACTO NOS EXCLUI-
MOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD JURÍDICA DERIVADA DE CUALQUIER PÉRDIDA, 
COSTO O DAÑO (DIRECTO, INDIRECTO, CONSECUENCIAL O DE CUALQUIER OTRA CLASE) 
SUFRIDO POR USTED COMO RESULTADO DE SU USO DE ESTE SITIO, O CUALQUIER SITIO AL 
QUE ACCEDA DESDE EL PRESENTE SITIO, SEA QUE DICHA PÉRDIDA, COSTO O DAÑO SE 
DERIVE DE NUESTRA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA CAUSA, INCLUSO SI NOSOTROS 
EXPRESAMENTE INFORMAMOS DE LA POSIBILIDAD DE ESA PÉRDIDA O DAÑO. EN NINGÚN 
CASO NUESTRA RESPONSABILIDAD TOTAL POR TODOS LOS DAÑOS, COSTOS, PÉRDIDAS Y 
CAUSAS DE DEMANDAR ANEXAS (SEAN CONTRACTUALES, EXTRACONTRACTUALES, INCLU-
YENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LA NEGLIGENCIA O CUALQUIER OTRA) 
DERIVADAS DE LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES, INCLUYENDO NUESTRA DECLA-
RACIÓN DE PRIVACIDAD O EL USO DEL SITIO, PODRÁ EXCEDER DE CIEN DÓLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$100.00).

MATERIALES ENVIADOS POR USTED

A menos que específicamente se pida, nosotros no solicitamos ni deseamos recibir cualquier informa-
ción confidencial, secreta o perteneciente a alguien, ni cualquier material de usted hacia nuestro Sitio, 
por cualquiera de sus servicios, por correo electrónico o por cualquier otro medio. Cualquier información 
o material enviado por usted, y que no haya sido solicitado expresamente  por nosotros, será considera-
do como no confidencial, secreto o perteneciente a alguien. Usted acepta que cualquier información o 
material enviado por usted a nuestro Sitio, sean ideas, conceptos creativos u otros materiales, podrán 
ser usados, reproducidos y difundidos libremente por nosotros sin ninguna restricción, para cualquier 
finalidad que consideremos adecuada. En caso de que usted nos proporcione cualquier información o 
material originado por o relacionado con un tercero, usted declara y garantiza que ha recibido autoriza-
ción expresa y por escrito de ese tercero
(1) permitiéndole a usted difundir esa información o material a nosotros y (2) autorizando que esa infor-
mación o material sea utilizado, reproducido y difundido libremente por nosotros. NOSOTROS NO 
SEREMOS RESPONSABLES POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO SUFRIDO POR USTED COMO 
RESULTADO DE NUESTRO USO O DIFUSIÓN (DE MANERA PERMITIDA POR LEY) DE
CUALQUIER INFORMACIÓN O MATERIAL ENVIADO POR USTED. El presente párrafo no afecta 
cualquier derecho que usted pudiera tener bajo las leyes de protección de datos personales que tutelan 
su información personal o leyes de privacidad similares, en caso de que tales derechos no puedan ser 
excluidos.

Nos reservamos el derecho de, en cualquier tiempo y nuestra entera discreción, rechazar o remover 
cualquier información o material enviado por usted que, desde nuestro punto de vista, viola los presen-
tes Términos y Condiciones o cualquier ley aplicable, o pueda exponer o sujetar a nuestra compañía a 
nuestro Sitio a cualquier clase de responsabilidad, o pueda afectar negativamente la reputación o presti-
gio de nuestra compañía o de nuestro Sitio.

INFORMACIÓN DEL USUARIO

En el curso de la utilización que usted haga de nuestro Sitio, se le podrá solicitar que nos proporcione 
información personal (en adelante, la “Información del Usuario”). Nuestras políticas de recolección y uso 
de información respecto de esa Información del Usuario se establece en nuestra Política de Privacidad, 
la cual se considera incorporada a los presentes Términos y Condiciones. Usted reconoce y acepta que 
es el único responsable de la exactitud y contenido de la Información del Usuario que usted nos mande.

VÍNCULOS A SITIOS DE TERCEROS

Para su facilidad, nuestro Sitio puede contener vínculos a sitios web de terceros (“Sitios Vinculados”). 
Usted reconoce y acepta que nosotros no asumimos ninguna responsabilidad por los Sitios Vinculados. 
Los vínculos a los Sitios Vinculados no implican nuestro patrocinio, aprobación, asociación o afiliación 
con esos sitios o con su contenido, productos, publicidad o cualquier otro material contenido en esos 
sitios. Nosotros no tenemos control sobre los Sitios Vinculados y no lo editamos o monitoreamos. Usted 
reconoce y acepta que no somos responsables ni demandables, directa o indirectamente, por cualquier 
daño, pérdida o costo causado o supuestamente causado por o en conexión con el uso de o el apoyo 

en cualquier información, contenido, bienes o servicios disponibles en esos Sitios Vinculados. Ningún 
sitio web puede hacer un vínculo a nuestro Sitio o a sus páginas sin nuestra autorización previa y por 
escrito.

INDEMNIZACIÓN

Usted nos indemnizará de cualquier pérdida, daño o costo incurrido por nosotros derivado del uso que 
usted haga de nuestro Sitio, de cualquiera de sus servicios o de cualquier información disponible en o 
a través de nuestro Sitio, incluyendo información obtenida de los Sitios Vinculados, su envío o transmi-
sión de información o material hacia o a través de nuestro Sitio, o su violación a los presentes Términos 
y Condiciones o a cualquier otra ley, reglamento u ordenamiento. Asimismo, usted nos indemnizará de 
cualquier reclamación en caso que la información o material que usted nos envíe viole cualquier ley o 
derechos de terceros (incluyendo de manera enunciativa más no limitativa a reclamación de violaciones 
al honor, a la vida privada, divulgación de información confidencial, violación de derechos de autor o de 
cualquier otro derecho de propiedad intelectual). Nos reservamos el derecho de defender y controlar en 
exclusiva cualquier reclamación derivada de todo lo antes dicho y de cualquiera de esas materias de 
indemnización, debiendo usted cooperar totalmente con nosotros en esas defensas.

RESTRICCIÓN, SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN
 
Podemos restringir, suspender o terminar su acceso a nuestro Sitio y/o su posibilidad de disponer de 
cualquiera de los servicios de nuestro Sitio, incluyendo los servicios interactivos, en caso de que estime-
mos que usted ha incumplido en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones. Cualquier 
restricción, suspensión o terminación se realizará sin perjuicio de cualquier derecho que pudiéramos 
tener en su contra derivado de cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones. Nosotros 
también podremos remover nuestro Sitio, en todo o en parte, en cualquier momento a nuestra entera 
discreción. Por favor tome en cuenta que podemos rastrear su dirección IP y en su caso, contactar a su 
prestador de servicios de la sociedad de la información en caso de sospecha de violación a los presen-
tes Términos y Condiciones.

ACUERDO ÍNTEGRO

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo nuestra Política de Privacidad, constituyen el acuer-
do íntegro entre usted y nosotros en relación con su objeto y prevalece sobre cualquier promesa, decla-
ración, acuerdo, pronunciamiento y convenio previos entre nosotros. En caso de  que se proporcionen 
programas de cómputo a través de nuestro Sitio, los mismos estarán sujetos a un contrato de licencia 
que sea distribuido e incluido en esos programas y usted acepta en adherirse a los términos y condicio-
nes de esas licencias. Si nosotros no ejercemos o hacemos  valer cualquier derecho o disposición de 
los Términos y Condiciones, eso no significa una renuncia a ese derecho o disposición. Si cualquier 
disposición de los Términos y Condiciones es declarado nulo o no ejercitable por un tribunal competen-
te, las partes acuerdan que de cualquier forma el tribunal deberá esforzarse para hacer efectiva la 
voluntad de las partes reflejada en la disposición,  y que el resto de las disposiciones de los Términos y 
Condiciones seguirán teniendo plena validez  y efectos. Podemos ceder o de cualquier otra forma trans-

mitir nuestros derechos y obligaciones a terceros en los términos de los presentes Términos y Condicio-
nes.

DERECHOS DE AUTOR

Nosotros respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros, y solicitamos que quienes utilicen 
nuestro Sitio hagan lo mismo. Si usted considera que su obra ha sido copiada de manera que viole dere-
chos de autor, por favor envíe la siguiente información al Agente de Derechos de Autor designado abajo: 
(1) su dirección, número de teléfono, y correo electrónico; (2) una descripción de la obra protegida que 
considera ha sido objeto de violación; (3) una descripción de la actividad que considera una violación y 
dónde se encuentra ubicado el material ilícito; (4) una
 
declaración de usted de que considera de buena fe que el uso controvertido no ha sido autorizado por 
usted, el titular de los derechos, su agente o la ley; (5) una firma electrónica o física de la persona autori-
zada a actuar en nombre del titular de los derechos de autor; y (6) declaración de usted, bajo protesta 
de decir verdad, de que la información indicada en su reclamación es precisa y que usted es el titular 
de los derechos de autor o se encuentra autorizado para actuar a nombre del titular de derechos

Agente de Derechos de Autor:
Grupo GC Mansalvo S. A. de C. V.
Atención: Área de Mercadotecnia
Domicilio: Priv. Tuxpan 112-B Petrolera, Tampico, Tamaulipas, 89110.
Correo electrónico: servicio@mansalvo.com

LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Los presentes Términos y Condiciones, incluyendo la Política de Privacidad, y cualquier cuestión 
relacionada con nuestro Sitio, se regirán por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos 
(México).

® 2017 Grupo GC Mansalvo SA de CV.


